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ACCION DE

4.1

AREA ORGANIZACIONAL:

GESTION DEL POA:

ACCION DE CORTO PLAZO 2021

Fortalecimiento institucional en las areas de:
talento humano, infraestructura, equipamiento,
tecnologia, normativa interna y politicas
comunicacionales.

DIRECCION NACIONAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

2021

OPERACION

PONDERACION  COD. TAREA

4.1.1.1 Gestionar la compra de material valorado y el control de calidad.
GESTION PARAILA ADQUISICION, 4112 Atencion a requerimientos, control y seguimiento a la administracion de material
ADMINISTRACION Y CONTROL DE valorado de manera periddica.
DNAF 1 MATERIAL VALOIRADO DFSTINADO ALA 20% 4113 Destruccién del material valorado inutilizado o anulado, mediante notariado
ELABORACION DE CEDULAS DE correspondiente.
IDENTIDAD, LICENCIAS PARA CONDUCIR 4114 Control y supervision administrativo y financiero al area de valores in situ a nivel
departamental
4121 Gestiones destinadas a la dotacion, evaluacion, movilidad y registro del personal del
SEGIP.
APLICACION DEL SISTEMA DE 4.1.2.2  [Gestiones para la capacitacién de los Recursos Humanos institucionales.
DNAF 2 ADMINISTRACION DE PERSONAL Y SUS 20%
SUBSISTEMAS 4.1.2.3 Gestiones para la adquisicion de materiales de control de personal
Control y supervision a los procedimientos de RR.HH., capacitacién en el sistema
4.1.23 biométrico, elaboracién POAI, Evaluacion del Desempefio, RIP a las 9
departamentales.
Ejecucion de los procesos de contratacion de Bienes y Servicios, presupuestados y
4131 ajustados a los requerimientos de las necesidades emergentes de las Direcciones del
SEGIP en todas sus modalidades, en el marco de las disposiciones legales en vigencia.
APLICACION DE LOS SISTEMAS DE 4132 Gestion péra la compra de bienes materiales y aFtivos fijos. A S
ORGANIZACION ADMINISTRATIVA Y . Contratacién de seguros para la salvaguarda de inmuebles y bienes institucionales.
DNAF3 ADMINISTRACION DE BIENES Y 38% 4133 Actualizacién de inventarios de activos fijos y almacenes.
SERVICIOS e Implementacién de los procesos de baja y disposicién de bienes.
Pagos de Servicios Basicos y Generales de Oficina Nacional.
Supervision de servicios, de mantenimiento, reparacion y adecuacion de bienes
4.1.3.6 inmuebles y vehiculos automotores.
Supervision de los pagos de servicios Basicos y Generales a Direcciones
Departamentales.
Administracion del presupuesto, contabilidad y tesoreria en el SIGEP, procesamiento
4.1.4.1 de pagos, verificacion y registro de las transacciones, pago de impuestos y otros
inherentes.
DNAF 4 GESTION FINANCIERA 20% Provision de pasajes y viaticos al personal institucional, (MAE, DNAF, UNSI y otros
4142 autorizados por la MAE) de acuerdo a requerimiento institucional. (Asistencia a cursos
talleres, etc.).
Supervision Administrativa Financiera a las oficinas Departamentales y del Exterior.
4143 Gestion de Supervision y Pago por el Servicio de Cobranzas.
) 4151 Equipar con herramientas de Seguridad de la Informacion para realizar analisis,
DNAE S GESTION PARA EL FORTALECIMIENTO Y 2% monitoreo y control de Seguridad Informatica.
DESARROLLO INSTITUCIONAL. 4152 Implementar controles de Seguridad Informatica en la plataforma tecnoldgica del

SEGIP.

AREA ORGANIZACIONAL:

GESTION DEL POA:

DIRECCION NACIONAL DE BRIGADAS MOVILES

2021
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ACCION DE CORTO PLAZO 2021

Realizar las acciones tecnoldgicas, logisticas,
administrativas y juridicas, que consoliden el
Registro Unico de Identificacién, a favor de los
sectores mas vulnerables, hasta el afio 2021.

OPERACION

Desarrollar un documento de diagnostico
y propuesta de reestructuracion de

PONDERACION

COD. TAREA

Elaborar un documento de analisis de pertinencia de ubicacion de oficinas

DNBM 1 - . 3% 3.1.11 ) . o
oficinas semipermanentes y cobertura de semipermanentes y cobertura de brigadas moviles.
Brigadas Mdviles.
Modificacién y/o ampliacién de las
DNBM 2 Oficinas semipermanentes de acuerdo a 5% 3.1.21 Ajustar la cobertura y/o ubicacién de oficinas semipermanentes.
la cobertura .
Implementar Brigadas moviles en
DNBM 3 municipios del area rural que no cuenten 5% 3131 Planificar la intervencion de Brigadas Mdviles en municipios del area rural, que no se
con intervencion previa de Brigadas hayan intervenido anteriormente.
Moviles.
Promover la firma de convenios para la
DNBM 4 emision de cédulas de identidad en favor 10% 3141 Gestionar la suscripcion de convenios interinstitucionales, para la emision de cédulas
de poblacion vulnerable y escasos de identidad gratuitas en favor de poblacion vulnerable y de escasos recursos.
recursos.
DNBM 5 Atender Ilas solicitufies dfe emision de 20% 3454 Emitir céd'ulas. de ident'idad a personas que cumplan con los requisitos establecidos en
cédulas de identidad. la Normativa interna vigente.
DNBM 6 Desarrollar‘talleres de actya!izacion de 10% 3464 Realizar talleres de actualizacidn para la mejora continua de las competencias del
normativa y/o procedimientos. personal de la DNBM.
Realizar Inspecciones de control de
desempefio, productividad y
DNBM 7 transparencia de las brigadas moéviles y 6% 3.1.7.1 Realizar inspecciones a la labor de las Brigadas moviles y oficinas semipermanentes.
oficinas semipermanentes a nivel
Nacional.
Atender solicitudes de viajes de
DNBM 8 coordinacidn a reuniones y/o 6% 3.1.8.1 Realizar viajes de coordinacion, reuniones, capacitacion al personal.
capacitaciones al personal nuevo .
Gestionar la Suscripcion de convenios Suscripcion de convenios interinstitucionales con Gobiernos Municipales para la
DNBM 9 interinstitucionales con Gobiernos 10% 3.19.1 implementacion de Brigadas maoviles, oficinas semipermanentes y Gestorias
Municipales. Municipales.
Gestionar capacitaciones para la s . ..
DNBM 10 implementacion de Gestorias 8% 3.1.104 Desarrollar talleres de capaatamon a ge’stores munlf:lpales ‘.//40 personal de oficinas
L departamentales para la implementacion de Gestorias Municipales.
Municipales
DNBM 11 Desarrollo de aCtIVI‘dades de las Gestorias 10% 3.1.11.1 |Implementacion de Gestorias Municipales en Municipios seleccionados.
Municipales implementadas
Disefiar e implementar camparias de
DNBM 12 cedulacion para tener una Bolivia Libre 7% 3.1.12.1 |Ejecutar campafias de cedulacion en municipios del area rural.

de Indocumentados.
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AREA ORGANIZACIONAL:

GESTION DEL POA:

ACCION DE CORTO PLAZO

DIRECCION NACIONAL DE COMUNICACION

2021

OPERACION

PONDERACION

COD. TAREA




4.6

Posicionar, consolidar y fortalecer la imagen
institucional del Segip a nivel nacional del 2020 al
2021, a través de los medios de comunicacion,
redes sociales y comunicacidn directa con la
sociedad civil en su conjunto.

Fortalecer la imagen institucional a nivel

Coordinar las actividades correspondientes al fortalecimiento de la imagen

DNC-1 . 10 % 4.6.1.1 N L B
nacional. institucional en las oficinas departamentales y desconcentradas en todo el pais.
Elaborar material informativo para la Disefiar y proporcionar la logistica para los materiales graficos, tripticos y volantes
- o ) b .6.2. informativos acorde a los requisitos en procedimientos de cédulas de identidad,
DNC-2 emision documental del Sepl 5% 4.6.2.1 inf ti deal isit dimientos de cédulas de identidad
&ip. licencias para conducir, cedulas de extranjeria.
Monitorear la informaciéon en medios . . - . I .
3 L, 3 Realizar el seguimiento a publicaciones referidas a la institucion, mediante la
DNC-3 masivos de comunicacién a nivel 5% 46.3.1 o . . L. X
nacional suscripcion a periddicos de circulacién nacional.
Fortalecer las campafias Difundir campafias comunicacionales en medios radiales o televisivos a nivel nacional
DNC-4 comunicacionales a través de medios 25% 4.6.4.1 para brindar informacion sobre los diferentes servicios, beneficios y actividades del
masivos de comunicacion. Segip asi como su compromiso y labor con la sociedad en Bolivia.
25% 4.6.5.1 Publicar informacidn a través de redes sociales y la pagina web institucional.
Socializar las actividades, resultados y
DNC-5 productos del Segip, como base de
informacion para las Instituciones 20% 4652 Publicar el boletin informativo "Somos Bolivia" a través de nuestras redes sociales y la
publicas y/o privadas. ° o pégina web institucional.
Socializar las actividades que contribuyen
- ) Difundir las actividades que realiza el Segip, mediante actos, eventos informativos
DNC-6 ala emision de cédulas para alcanzar 10% 4.6.6.1 q gl ! v

una Bolivia "libre de indocumentados".

conferencias de prensa.
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AREA ORGANIZACIONAL:

CATEGORIA PROGRAMATICA :

ACCION DE CORTO PLAZO 2021

Realizar tres acciones necesarias: a) proceso de
contratacion; b) implementacion tecnoldgica; y c)
produccidn para la emision documental, dirigidas

a la implementacion de la nueva Cédula de
Identidad Electrénica, con estandares
internacionales y alcance nacional, a partir del
afio 2017 hasta el 2020.

DIRECCION NACIONAL JURIDICA

2021

DNJ1

OPERACION

Seguimiento a la aprobacion del Decreto
Supremo.

PONDERACION

3%

COD. TAREA

111

Promover el proyecto ante las autoridades pertinentes, a requerimiento realizar las
adecuaciones necesarias al proyecto, asimismo realizar los informes requeridos.

21

Realizar la seleccion estratégica de instituciones
para posicionar el Registro Unico de Identificacion
y el Gobierno Electrdnico en el ambito nacional,
como base primaria de informacion para las
instituciones publicas y privadas, hasta el afio
2020.

DNJ 2

Suscripcion de convenios, acuerdos,
adendas con instituciones publicas y
privadas.

20%

Realizar reuniones de coordinacion, proyectar Convenios, Acuerdos y adendas.




Suscripcién de convenios con

DNJ3 T - . 4% 3.1.3. Suscripcién de convenios con Gobiernos Municipales.
instituciones publicas y privadas.
Elaboracién de Resoluciones e informes Atencion de tramites de saneamiento (Tramites de fallecidos, extranjeria, via
DNJ 4 ) 14% 3.1.4. consular, licencias para conducir, Recursos administrativos resolucion de Identidad de
i i bgi sti legales de saneamiento.
Realizar las acciones tecnoldgicas, logisticas, g . Género Ley 807 y certificaciones).
31 administrativas y juridicas, que consoliden el
' Registro Unico de Identificacion, a favor de los - L
. | bles. h | af Patrocinio y Seguimiento de Procesos
sectores mas vulnerables, hasta el afio 2020. DNJ5 judiciales y Admninistrativos, instaurados 1% 3.1.5 Actuaciones procesales e informes legales.
por el SEGIP
Reporte a la CGE en los plazos . - . .
P R X P L Reporte de Procesos Penales y Sumarios Administrativos ante la CGE y Procuraduria
DNJ 6 establecidos, de procesos judiciales y 1% 3.16
adminisrativos General del Estado.
Elaboracién de normativa interna 2% 421 Elaboracion de informes legales y proyectos de resoluciones administrativas.
. . B DNJ 7
Coordinar y promover la normativa que permita (reglamentos, procedimientos y otros). 2% 4.2.1 Saneamiento y Modificacion de Datos por Sistema de GJV
fortalecer la regulacion interna de los sistemas 5% 4.2.3 _ |Elaboracion de Resoluciones para procesos RPC y RPA
establecidos en la Ley 1178, y mejorar la 22% 4.2.4 Elaboracién de Contratos y contratos modificatorios.
42 fidelidad y seguridad del registro de datos, con la
' implementacion de mecanismos de control y
eficiencia en el saneamiento y modificacion de DNI 8 Elaboracion de Contratos y Contratos
datos y registros, mediante el Gabinete Juridico modificatorios. 1% 4.2.5 Realizar la Protocolizacion del Contrato ante Notaria de Gobierno si corresponde.
Virtual Nacional hasta el 2020.
Actualizacion del sistema 1% 431 Gestionar y coordinar con las Direcciones Departamentales, capacitaciones para la
DNJ 9 del Gabinete Juridico Virtual y la ? o implementacion del Gabinete Juridico
implementacion 1% 432 Implementar la actualizacion del flujo de la apostilla en el sistema de gabinete
en las oficinas faltantes. § T juridico virtual y la posterior atencion de tramites.
Tramites atendidos mediante el gabinete
. L, . DNJ 10 o K & 5% 433 Realizar saneamiento y modificacion de datos y registros.
Certificar con normas ISO la gestion operativa, juridico virtual.
43 administrativa y de calidad en el Gabinete Juridico e . . . L, i .
Virtual oficina nacional, en la gestién 2019 Mantener la Certificacion del sistema de Ampliacion de la Certificacion de la Gestion de Calidad en el proceso del Gabinete
’ ' DNJ 11 gestion de calidad Norma I1SO 9001-2015 2% 434 Juridico Virtual para la Certificacién 1ISO 9001-2015, actualizacion de documentos y
del Gabinete Juridico Virtual. aprobacion de resoluciones.
Reglamento y procedimientos del
DNJ 12 Gabinete Juridico y Virtual 1% 435 Seguimiento, mejora y actualizacion de la normativa.
implementados.
Formular un proyecto de pre-inversion de .,
. . K Elaboraciéon de documentos legales que
infraestructura adecuada para el Archivo Nacional K o . L . . .
5.1 del SEGIP, en el departamento de La Paz, hasta el DNJ 13 consoliden el derecho propietario de 5% 5.1.1 Gestion y consolidacion para la obtencion del derecho propietario.
’ ’ bienes necesarios para el proyecto.
afio 2020. para el proy
DNJ 14 Seguimiento al proyecto de ley 49 6.1.1 Promover el proyecto ante las autoridades pertinentes. realizar las adecuaciones
presentado. § o necesarias e informes requeridos.
Consolidar la gestion del Servicio General de
61 Licencias para Conducir (SEGELIC) hasta su total
: incorporacion en el SEGIP, dentro de todo el Revision de los proyectos de normativas de licencias, elaboracion de informes legales
P DNJ 15 Elaboracion de normas que se requiera. 6% 6.1.2 proy &

ambito nacional, hasta el afio 2020.

y de proyecto de resoluciones administrativas




AREA ORGANIZACIONAL:

DIRECCION NACIONAL DE OPERACIONES

GESTION DEL POA: 2021
co a a
‘ ACCION DE ACCION DE CORTO PLAZO 2021 OPERACION PONDERACION COD. TAREA TAREA
Realizar tres acciones necesarias: a) proceso de
contratacion; b) implementacion tecnoldgica; y c)
roduccién para la emision documental, dirigidas L . . o, . . - - . .
11 P alaim ISmentacién de la nueva Cédula dge DNO 1 Gestion de equipamiento para mantener 109 111 Distribucion de Activos, Materiales y Suministros a oficinas a nivel Nacional e
. b 1.
Iden':idad Electrénica. con estandares una alta disponibilidad de las operaciones internacional, segun requerimientos y necesidades identificadas.
internacionales y alcance nacional, a partir del
afio 2017 hasta el 2020.
Implementar la Nueva Cédula de Identidad
Electronica, en las capitales de Departamento, Analizar la capacidad operativa, eficiencia
1.2 mediante un sistema de identificacion biométrico DNO 2 y eficacia de cada oficina permanente en 8% 211 Realizar un informe de evaluacion de las oficinas fijas en funcion a indicadores.
con estandares internacionales, hasta el afio base a indicadores.
2020.
2% 311 Realizar un Informe de recomendacién ante posibles oportunidades de mejora, en
(] oL
referencia a la sistematizacion de los datos estadisticos.
Analizar las oportunidades de mejora 2% 3.1.2 Emitir informes sobre el cumplimiento y avance de las metas de biometrizacion.
DNO 3 para la coordinacion, seguimiento y - — - - -
monitoreo de los datos estadisticos Realizar el seguimiento a los planes de trabajo de las Direcciones Departamentales
' 2% 313 sobre la implementacion de los proyectos "SEGIP EN TU ESCUELA" , "CENTROS
PENITENCIARIOS" y otros.
2% 3.1.3 Emitir reportes de produccion de cedulacion fuera de las oficinas.
10% 314 Supervisar y controlar los procedimientos de emision documental de Cédulas de
(] oL
DNO 4 Supervision y Control Oficinas Operativas Identidad a oficinas fijas a nivel nacional.
a nivel nacional e internacional. 2% 315 Supervisar y controlar los procedimientos de emision documental de Cédulas de
(] oA
Identidad en oficinas del exterior.
2% 316 Administrar la base de datos del visor geografico en base a la puesta en marcha en la
Apoyar a las Direcciones Nacionales y 5 - pagina web.
DNO 5 Departamentales con informacion Emitir informes estadisticos demograficos en municipios de area urbanay dispersa
cartografica digital e impresa. 4% 3.1.7 con la actualizacion de la base cartografica impresa y/o digital segun requerimiento
de las diferentes direcciones.
Realizar las acciones tecnoldgicas, logisticas,
31 administrativas y juridicas que consoliden el DNO 6 Capacitacion del personal 2% 318 Capacitar y actualizar al personal Operativo de las Oficinas del Exterior sobre los
’ Registro Unico de Identificacion, a favor de los - procesos y procedimientos de la normativa vigente en forma virtual
sectores mas vulnerables, hasta el afio 2020.
DNO 7 Gestién y Supervision oficina nacional y 2% 31.9 Supervisién a Oficinas Operativas de extranjeria Santa Cruz y Cochabamba de CIES,
b 1.
departamentales gestion de oficina nacional.
DNO 8 Encuentro Nacional de Extranjeria 2% 3.1.10 Gestionar capacitacion, (Online) sobre los procesos de emision de CIE's y normativa
(] or
(online) de la certificacién 1ISO 9001 - 2015
DNO 9 Actualizacion y fortalecimiento del 3% 3111 Gestionar capacitacion, (Online) sobre los procesos de emision de CIE’s y Licencias de
(] or
personal Cortesia aplicados por todas las oficinas departamentales
. . . Realizar Inf b tas d dificaci , actualizaci tiva,
Analisis y evaluacion para la mejora 3% 3112 Iea |z'a'r n'ormes 59 're Propues as de n'10 ificaciones, actualizacion normativa
DNO 10 continua de los procesos de emision simplificacion y/o digitalizacion de tramites.
documental. 2% 3.1.13 Propuesta de modificacion y/o actualizacion de indicadores de eficiencia y eficacia.




Diagnostico de los procedimientos de

DNO 11 emision documental con la finalidad de 4% 3.1.14 Realizar Informe sobre los probables procesos a certificar.
identificar los procesos certificables 1SO.
Ampliacion del alcance del sistema de gestion de calidad ISO 9001 - 2015 en la oficina
Dirigir y llevar adelante toda la administracién y 2% 4.1.1 de Extranjeria Santa Cruz y Auditorias Internas y Externas en las oficinas de Santa Cruz
a1 finanzas de la institucién, a nivel nacional, en el DNO 12 Gestion del Sistema de calidad 1SO 9001 - y La Paz.
’ marco de la normativa legal vigente con eficacia, 2015
eficiencia, transparencia y licitud, hasta el 2020.
2% 4.1.2 Auditoria Interna del sistema de gestion de la Calidad
Realizar Congreso Nacional con Responsables de Oficinas de Licencias para
Implementacion de nueva normativa 6% 6.2.1 capacitacion y evaluacion de implementacién de la nueva normativa actualizada.
DNO 13 actualizada para la emision de Licencias Actualizacion de normativa en funcion a implementacion y Congreso Nacional .
para Conducir — n - - -
2% 6.2.2 Publicacion de compendio de nueva normativa y Guia para el Conductor en pagina
b 2.
web del SEGIP
1mol tarl L . Conduci DNO 14 Gestionar la homologacion de Licencias 89 6.2.3 Gestionar mediante el Ministerio de Relaciones Exteriores para realizar 2 nuevos
mplementar la nueva Licencia para Conducir . 2. ) L. R . . . .
6.2 Eletr:’trén'ca en el dmbito nac‘on:I hasta el afio para Conducir ) convenios de homologacién de Licencias para Conducir con paises vecinos.
. I I {
2020 — L . )
3% 6.2.4 Comprar equipamiento para emision de Licencias para Conducir
Fortalecer proceso y gestion de emision . - L, . . .
DNO 15 de Licencias para Conducir Supervisar y controlar los procedimientos de emisién de Licencias para Conducir a las
2% 6.2.5 Oficinas Operativas de Licencias para Conducir, a los Centros de Capacitacion y a los
Centros de Salud a nivel nacional.
DNO 16 Atencion a la demanda de Licencias para 5% 626 Realizar Informe sobre las atenciones realizadas a solicitudes de emision de Licencias

conducir.

para conducir fuera de las oficinas.

CcoD.

ACCION DE
CP

4.2

AREA ORGANIZACIONAL:

GESTION DEL POA:

ACCION DE CORTO PLAZO 2020

Coordinar y promover la normativa que permita
fortalecer la regulacion interna de los sistemas
establecidos en la Ley 1178.

DIRECCION NACIONAL DE PLANIFICACION

2021

DNP 1

OPERACION

PONDERACION

COD. TAREA

Elaborar la documentacién necesaria para la Formulacion del Plan Estratégico

Formulacion del Plan Estratégico

Institucional 2021 - 2025 y planes

operativos para la gestion 2021 - 2022

7% 421 L L . .
Institucional 2021-2025 , enfuncién de los lineamientos que extablezca MPD.
7% 422 Reformulacion del POA 2021, articulado al presupuesto con participacion de todas las
§ o unidades organizacionales.
2% 423 Elaborar y difundir el Instructivo del POA 2022 con base a las directrices del MEFP y
° - del MPD
7% 4.2.4 Formulacion POA 2022 y su posterior aprobacion por la MAE.
4% 4.2.5 Capacitacion del Sistema SIPPEC dirigiido a Directores Nacionale s y Departamentales..
2% 426 Efectuar el seguimiento y evaluacién del POA - PPTO 2021 mediante el uso del SIPPEC
§ - y analisis realizado por el equipo técnico de la DNP.
Realizar un Taller de evaluacion de la programacion operativa y ejecucion
3% 4.2.7

presupuestaria del POA-PTTO 2021




5% 4.2.8 Elaboracion del informe de gestion 2020
Elaborar un instructivo para que la MAE instruya a todas las unidades
Actualizacién de la normativa interna del 5% 429 orgamz'ac!onales la acttfallzacmn de reg'lame'lwfc?s, manuales de pltocesos y
DNP 2 SEGIP con base a los subsistemas de la procedimientos, a través de un Instructivo dirigido a todas las unidades
ley 1178 organizacionales.
6% 4.2.10 Revision documental de acuerdo a los formatos establecidos en el Sistema de Gestion
° - de Calidad.
Gestion de Proyectos de fortalecimiento
DNP 3 ir\:stitucional 7% 431 Gestién de coordinacién con entidades de financiamiento
Certificar con normas 10S la gestion opertiva,
43 administrativa y de calidad en el Gabinete Juridico 8% 432 Realizar el monitoreo, seguimiento y evaluacién del Sistema de Gestion de la Calidad
Virtual oficina nacional, en la gestion 2019. Seguimiento, monitoreo y evaluacion a ? o 1SO 9001:2015 de los procesos certificados, dreas de apoyo.
DNP 4 los procesos de la Certificacion ISO
9001:2015 Consolidacion de reportes de seguimiento y control a la alta direccién de acuerdo a
7% 433 ) . ) .
los formatos establecidos en el Sistema de Gestion de Calidad.
Capacitacion en sistemas de gestion de 6% 4.7.1 Capacitacion en el Sistema de Gestion de la Calidad
NP calidad (SGC), sistemas de control 6% 472 'Capac!tlaum’wbtla.n sistemas de control gubernamental y/o formulacién de proyectos de
Actualizar, fortalecer y mantener el equipamiento gubernamental, planificacion estrategica, D 73 ?vers!:)n lp,u ica b on del sist P +o del MEFP
4.7 e infraestructura tecnoldgica institucional durante auditoria operativas y ofimatica & — apac! aan en e? C{I‘«E‘lCIOn €l sistema de presupuesto de -
las gestiones 2019 y 2020 5% 4.7.4 Capacitacion en ofimatica (Excel avanzado, Ms proyect, Access)
’ Gestionar la adquisicion de materiales y 2% 4.7.5 Adquirir materiales y suministros para el mejor desempefio administrativo
DNP 6 suministros, publicacion de la Memoria 3% 4.7.6 Publicar y coordinar la memoria institucional 2020
Institucional. 2% 4.7.7 Mantenimiento y reparacion de impresoras de la direccion
AREA ORGANIZACIONAL: DIRECCION NACIONAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
: COMUNICACION
GESTION DEL POA: 2021
CcoD. a a a
ACCION DE ACCION DE CORTO PLAZO 2021 COoD. oP OPERACION PONDERACION COD. TAREA TAREA
79 111 Desarrollo de aplicaciones y servicios de software a requerimiento de las dreas y
b 1. . L )
Realizar tres acciones necesarias: a) proceso de unidades administrativas
contratacion; b) implementacion tecnoldgica; y c)
produccidn para la emision documental, dirigidas Realizar el mantenimiento y desarrollo de
1.1 a la implementacion de la nueva Cédula de DNTIC-01 sistemas de produccion y sistemas de
Identidad Electrdnica, con estdndares gestion interna. 6% 1.1.2 Actualizacion de los sistemas en produccion y de los nuevos sistemas.
internacionales y alcance nacional, a partir del
afio 2017 hasta el 2020.
Implementar la Nueva Cédula de Identidad . . . o . L -
Electrénica, en las capitales de Departamento Realizar y gestionar las acciones Desarrollo, validacion y entrega de un producto final de la aplicacion mévil para la
’ ! tecnoldgicas para la implementacién de implementacidn, despliegue y emisién de la cedula de identidad digital.
1.2 mediante un sistema de identificacion biométrico DNTIC-02 gicas p ‘mp : 12% 121 ‘mp ! plieguey emist Y ! : 8!

con estandares internacionales, hasta el afio
2020.

la cedula de identidad digital a través del
desarrollo de un aplicativo de software




Realizar la seleccion estratégica de instituciones Operativizar servicios de
para posicionar el Registro Unico de Identificacion interoperabilidad desde el SEGIP a las
21 y el Gobierno Electrdnico en el ambito nacional, DNTIC-03 entidades publicas y privadas a través de 39 211 Coordinacion técnica para establecer mecanismos de acceso a los sistemas de
: como base primaria de informacién para las convenios y contratos a demanda, ? o consulta de datos segun los términos de los convenios y/o contratos establecidos.
instituciones publicas y privadas, hasta el afio orientadas a promover el gobierno
2020. electrénico.
Realizar las acciones tecnoldgicas, logisticas, Gestionar y asistir a los sistemas y co 342 Brindar soporte técnico-funcional en todas las oficinas operativas de la institucion, e
31 administrativas y juridicas, que consoliden el DNTIC-04 servicios institucionales, promoviendo la ° o Implementar y realizar actualizaciones continuas a los sistemas en produccion.
: Registro Unico de Identificacién, a favor de los mejora en los procesos internos de cada Brnd " I P pr . o prsm—s— I
sectores mis vulnerables, hasta el afio 2020, unidad operativa 5% 313 : rindary coor‘ inar el apoyo técnico a direcciones operativas y administrativas para la
implementacién de sistemas y proyectos.
Actualizar, fortalecer y mantener el equipamiento Complementar el fortalecimiento
4.7 e infraestructura tecnoldgica institucional durante DNTIC-05 tecnglé ico en Ia oficina nacional 30% 4.7.1 Despliegue e implementacion de nuevo equipamiento tecnoldgico.
las gestiones 2019 y 2020. e ’
5 . ” -
Determinar y establecer las condiciones 10% 49.1 implementacin del Sitio Alterno
administrativas y técnicas que sean necesarias c I tar la imol tacion del
49 para implementar un Centro de Datos Alterno del DNTIC-06 ompiemen 3:‘:;?:'::% acion de 7% 4.9.2 Adquisicion de infraestructura biométrica para el Sitio Alterno
14} N
SEGIP, en la oficina nacional, durante las
gestiones 2019 y 2020. 3% 4.9.3 Disefio y establecimiento de condiciones iniciales del tercer Data Center
Disefiar, desarrollar e implementar
. . . sistemas de identificacion digital,
Implementar la nueva Licencia para Conducir servicios de autenticacion biométrico
- . . . o Vvicl u I I I 1 . L. . . . . .
6.2 Electronica en el ambito nacional hasta el afio DNTIC-07 dactilar y facial, servicios QR para 12% 6.2.1 Actualizacion y mejora del sistema de Licencias de conducir
2020. _cactary " 08 1 pard
diversificar los medios de identificacion
de la poblacion boliviana
AREA ORGANIZACIONAL: JEFATURA NACIONAL DE AUDITORIA INTERNA
GESTION DEL POA: 2021
co a a
ACCION DE ACCION DE CORTO PLAZO 2020 OPERACION PONDERACION COD. TAREA TAREA
Emitir una opinién independiente de los Estados Financieros de la entidad auditada, si
los mismos se presentan razonablemente en todo aspecto significativo, de acuerdo a
Elaborar el examen de Confiabilidad de L. X e L )
ME UNAI 1 los Registros v Estados Financieros 25% 4111 las normas basicas del SCI mediante la planificacion, ejecuciéon y comunicacion de
| 1 1
& v resultados en cumplimiento a la NAG220
Relizar el examen sistematico y objetivo de evidencia, con el propdsito de expresar
una opinidn independiente sobre el cumplimiento del ordenamiento juridico
administrativo y otras normas legales aplicables, y obligaciones contractuales y, si
ME UNAI 2 Elaborar Auditorias Especiales 10% 4121 ¥ € P ¥ & v

corresponde, establecer indicios de responsabilidad por la funcién publica, mediante
la Planificacion, Ejecucion y Comunicacion de Resultados en cumplimiento a la NAG
250.




4.1

Dirigir y llevar adelante toda la administracion y
finanzas de la institucién, a nivel nacional, en el
marco de la normativa legal vigente con eficacia,
eficiencia, transparencia y licitud, hasta el 2020.

Realizar la acumulacién y evaluacion objetiva de evidencia, con el proposito de emitir
un pronunciamiento de manera individual o en conjunto, sobre la eficacia, eficiencia,

ME UNAI 3 Elaborar Auditorias Operacionales 15% 4131 . . . - . e -
P ? economia y/o efectividad del objeto de auditoria, mediante la Planificacidn, Ejecucion
y Comunicacién de resultados en cumplimiento a la NAG 230.
Elaborar Auditorias No Programadas de Relizar la acumulacion y examen sistematico y objetivo de evidencia, con el propdsito
uar | L . P .
acuerdo a requerimiento dge la Mxima de expresar una opinion independiente sobre el cumplimiento del ordenamiento
. ' 4 R . juridico administrativo y otras normas legales aplicables, y obligaciones contractuales
ME UNAI 4 Autoridad Ejecutiva, Contraloria General 10% 4.1.4.1 A o L. ., L
del Estado o Entidad Tutora (Especiales y, si corresponde, establecer indicios de responsabilidad por la funcién publica,
Operacionales) P ! mediante la Planificacion, Ejecucion y Comunicacion de Resultados en cumplimiento a
[
P la NAG 250.
Ejecutar seguimientos para verificar la
imJ Iementacgién de las chomendaciones Verificar el cumplimiento de las recomendaciones contenidas en sus informes de
ME UNAI 5 epmitidas en informes de Auditoria de 10% 4.1.5.1 gestiones pasadas, mediante la Planificacion, Ejecucion y Comunicacion de Resultados
Gestiones Pasadas en cumplimiento a la NAG 219.
Revision anual del Cumplimiento del
Procedimiento del Cur:n limiento Verificar el Cumplimiento de los Procedimientos en las Declaraciones Juradas de
ME UNAI 6 Oportuno de las Declaraciopnesluradas 10% 4.1.6.1 Bienes y Rentas, mediante la Planificacion, Ejecucion y Comunicacion de Resultados
P de Bienes y Rentas en cumplimiento a la NAG 217.
Ejecutar relevamientos de Informacion Recopilacién y evaluacion de la informacion sobre las actividades y operaciones que
General y Especifica para la realiza una entidad, con el fin de conocer su complejidad, magnitud y naturaleza de
ME UNAI 7 programacion de auditorias en 5% 4171 sus operaciones e identificar dreas criticas, para determinar la inclusion de las
cumplimiento a instrucciones emitidas ? o auditorias si corresponde en el programa de operaciones anual elaborado por la
por la MAE de la entidad, CGE y/o organizacion de auditoria, cuando corresponda, Mediante la Planificacion, Ejecucion y
Entidad Tutora Comunicacion de Resultados en cumplimiento a la NAG 217.
Elaboracién de Informes de Actividades Informar los lineamientos del control de las actividades ejecutadas por la Unidad
ME UNAI 8 sobre el cumplimiento del POA 2018 - 10% 4181 Nacional de Auditoria Interna (UNAI), a la Maxima Autoridad Ejecutiva y entidades
2019 de la UNAI. externas.
Realizar las Gestiones para la Compra de I . - -
Activos Fiios Mater‘gles N m‘n")stros Adquisicion a traves del Formulario 001 de solicitud de compra de inicio de proceso
(\ I 1 umini . . . . Py
ME UNAI 9 josy v 5% 4.1.9.1 de contratacion, realizando el informe de conformidad por la adquisicion de

para el cumplimiento oportuno de las
actividades a desarrollarse

Materiales y Suministros.

cop.
ACCION DE

AREA ORGANIZACIONAL:

GESTION DEL POA:

ACCION DE CORTO PLAZO 2021

JEFATURA NACIONAL DE ARCHIVO

2021

UNAR 01

OPERACION

Centralizar el Archivo de Cedulas de

Identiodad de Extranjeria (CIE) de los
Archivos Departamental para que pase a
custodia de la Unidad Nacional de

Archivo.

PONDERACION

COD. TAREA

Realizar el traslado de la documentacion de CIE. De los distintos Archivos
Depratamentales, a la Unidad Nacional de Archivo.




5.2

Digitalizar, conservar y consolidar la
documentacién del Archivo Nacional del SEGIP,
en el departamento de La Paz hasta el afio 2020.

Supervision y verificacion del manejo
documental en cuanto a ordenamiento

Verificacion del manejo documental en cuanto a ordenamiento numérico y

UNAR 02 numérico y digitalizacion de 15% 5.2.2 digitalizacion de documentacion de respaldo en todas las Unidades Departamentales
documentacion de respaldo en todas las de archivo.
Unidades departamentales de archivo.
Ordenamiento e integracién numérica de Ordenamiento e integracién de la documentacién remitida por las oficinas operativas,
UNAR 03 ) . . 40% 5.2.3 o . . . R
la documentacién a nivel nacional de acuerdo a los procedimientos establecidos por la Unidad Nacional de Archivo.
Digitalizacion de la documentacion en
eneral a nivel nacional de acuerdo a Digitalizacion del archivo de la documentacién en general de acuerdo a
UNARO4 | Eerer@ian . 35% 524 |DBNEEZAC ; . ene .
procedimientos establecidos por la procedimientos establecidos por la Unidad Nacional de Archivo.
Unidad Nacional de Archivo.
Coadyuvar al ordenamiento, clasificacién,
inventario y descripcion de la
UNAR 05 documentacion administrativa del SEGIP 5% 5.2.5 Realizar el ordenamiento de la documentacién administrativa y emision documental

y ordenamiento del expediente de la
emision documental

CoD.

ACCION DE
cP

4.2.

AREA ORGANIZACIONAL:

GESTION DEL POA:

ACCION DE CORTO PLAZO 2021

Coordinar y promover la normativa que permita
fortalecer la regulacion interna de los sistemas
establecidos en la Ley 1178, y mejorar la
fidelidad y seguridad del registro de datos, con la
implementacion de mecanismos de control y
eficiencia en el saneamiento y modificacion de
datos y registros, mediante el Gabinete Juridico
Virtual Nacional hasta el 2020.

JEFATURA NACIONAL DE TRANSPARENCIA

2021

OPERACION

Atencion a denuncias de actos y hechos

PONDERACION

COD. TAREA

Gestionar denuncias por actos y hechos de corrupcidn,negativa injustificada de

de corrupcion,negativa injustificada de 421 acceso a la informacion.
UNT1 acceso a la informacién. Asimismo, 15%
registrar y efectuar seguimiento a las Efectuar el registro de Denuncias, realizados por la ciudadania a traves de los
Denuncias a nivel nacional. 4.2.2 formularios obtenidos en los Buzones de cada Dir. Departamental del SEGIP a nivel
nacional.
UNT2 Organizacion de Rendiciones Publicas de 25% 423 Planificar, coordinar, organizar y apoyar a la Maxima Autoridad Ejecutiva en el
Cuentas proceso de la Rendicion Publica de Cuentas.
424 R’ealizar capacitaciones On-Line a los funcionarios del SEGIP a nivel nacional, sobre
"Etica Publica y Corrupcion"
Gestionar capacitaciones o talleres para el Personal de la Unidad Nacional de
Efectuar actividades preventivas contra 4.2.5 ‘I:ransparencia, referente a la actualizacin de normativas relacionadas con Corrupcion,
UNT3 hechos de corrupcion 20% Etica Publica y Transparencia..
Investigacion al drea de cedula y/o licencias para conducir y extranjeria de las
426 diferentes Direcciones Departamentales a nivel nacional, para verificar el
cumplimiento de la normativa y de los requisitos en la emision de licencias para
conducir y de las CIE.
UNT4 Mantznn?;:;t::l?;i::;]zz‘:s dela 10% 4.2.7 Registro de informacion institucional referente a normativa, RPC
4.2.8 Seguimiento a la legalidad de titulos academicos

Seguimiento a la legalidad y autenticidad




UNT5 de titulos Academico, tecnicos y tecnicos 20%
superiores 4.2.10 Contratacion de consultor

Elaboracion y gestion de aprobacion de
UNT6 directrices basadas en actividades de 10% 4.2.12
transparencia

Elaboracion de documentos (Reglamentos, manuales, cartillas, directivas, guias,
tripticos,etc.) de prevencion y material de difusion

AREA ORGANIZACIONAL: DIRECCION DEPARTAMENTAL DE BENI

GESTION DEL POA: 2021

- ACCION DE CORTO PLAZO 2020 OPERACION PONDERACION  COD. TAREA
ACCION DE
Implementar la Nueva Cédula de Identidad » .
Electrdnica, en las capitales de Departamento, Implementacion de la nueva cédula de Coadyuvar a los aspectos logisticos, operativos y tecnoldgicos para la implementacion
Ica, I a3 . . . . uv isticos, (\Y i i i
1.2 X K P R - p L DDBE 1 identidad a través de métodos de 5% 1.2.1 v , P . g p, ,y 8 R .p o p
mediante un sistema de identificacion biométrico verificacion digital de la nueva cédula de identidad a través de métodos de verificacion digital.
con estandares internacionales, hasta el afio 2020 .
18% 3.1.1 Emisidn de Cédulas de Identidad
7% 3.1.2 Emision de Cédulas de identidad de Extranjeros
Realizar las acciones tecnoldgicas, logisticas, 3% 3.1.3 Saneamiento de registros sin resoluciéon administrativa
31 administrativas y juridicas, que consoliden el DDBE 2 Implementacién del registro biométrico 3% 3.1.4 Saneamiento de registros con resolucién administrativa
. Registro Unico de Identificacion, a favor de los facial y dactilar con el equipamiento 10% 3.1.5 Biometrizacion Masiva de los ciudadanos bolivianos mayores de 18 afios.
sectores mas vulnerables, hasta el afio 2020. (equipos y muebles) necesarios 2.5% 3.1.6 Implementacion del proyecto "SEGIP en tu escuela"
2.5% 3.1.7 Emisiom de cédulas en el marco del proyecto "SEGIP en tu escuela"
4% 3.1.8 Emision de cédulas de identidad en penintenciarias
. s 2.5% 4.1.1 Remisién de quejas de los buzones de transparencia y las acciones requeridas.
DDBE 3 Acciones de transparencia y ética
institucional L, i i i i
2.5% 4.1.2 Remision de sugerencias de los buzones de transparencia y las acciones requeridas.
. 19 4.1.3 Capacitacion en base al plan anual de capacitacion.
DDBE 4 Capacitacion del personal del SEGIP. - p ! . ! p d pacitaci
1% 4.1.4 Asistencia a talleres nacionales
Adquisicién de maquinaria, equipos, Adquisiciones de
DDBE 5 . € maguinaria, €quipos, 2% 415 a 5 A .
. . ., muebles, insumos y enseres. equipos de computacion, electronicos, comunicacionales y muebles.
Dirigir y llevar adelante toda la administracion y
a1 finanzas de la institucién, a nivel nacional, en el
: marco de la normativa legal vigente con eficacia, Pago de servicios (Agua, energia
eficiencia, transparencia y licitud, hasta el 2020. DDBE 6 eléctrica, comunicacion, limpieza, 2% 4.1.6 Pago de servicios basicos, otros servicios y alquileres
P y A , limpieza, [ ) y alq
seguridad, internet, alquileres y otros).
R . . Adquisicién de papeleria, productos de artes graficas, prod. Quimicos, minerales
DDBE 7 Adquisicion de materiales y suministros. 2% 4.1.7 q A Ap p ' P 8 P a ’ ’
materiales de limpieza repuestos y otros.
Digitalizacion del archivo de la documentacién en general de acuerdo a
DDBE 8 Contratacién de Consultores 2% 4.1.8 8 L K X R 8 K
procedimientos establecidos por la Unidad Nacional de Archivo.
Mantenimiento, refaccion y adecuacién - . L .
DDBE 9 ! ¥ 2% 4.1.8 Mantenimiento, refacciones y adecuacion de inmuebles
de inmuebles.
. . . Mantenimientos preventivos y
Actualizar, fortalecer y mantener el equipamiento correctivos a equipos de computacion Mantenimientos preventivos y correctivos a equipos de computaciéin y comunicacion
(\Y ui utacidn, imi ventivi ivi ui utacioi unicaci
4.7 e infraestructura tecnoldgica institucional durante DDBE 10 o quip R P . 2% 4.7.1 - P . v quip P v
. comunicacién y otros equipos a nivel tanto en la oficina principal como en las desconcentradas
las gestiones 2019 y 2020. departamental
59 521 Verificacion y ordenamiento del archivo de la documentacion en general de acuerdo
Digitalizar, conservar y consolidar la : - a procedimientos establecidos por la Unidad Nacional de Archivo.




5.2 documentacion del Archivo Nacional del SEGIP, DDBE 11 Administracion del archivo nacional
en el departamento de La Paz hasta el afio 2020. 5% 522 Digitalizacion del archivo de la documentacion en general de acuerdo a
? - procedimientos establecidos por la Unidad Nacional de Archivo.
Emision de nueva licencia de conducir en el marco de la normativa vigente, en forma
Implementar la nueva Licencia para Conducir Emision de Licencias de Conducir con 10% 6.2.1 transparente v oportuna g
6.2 Electrénica en el ambito nacional hasta el afio DDBE 12 transparencia, calidad y calidez a los P Y op -
2020. usuarios que cumplan con los requisitos 6% 6.2.2 Supervision de Autoescuelas de Conduccion
AREA ORGANIZACIONAL: DIRECCION DEPARTAMENTAL DE COCHABAMBA
GESTION DEL POA: 2021
CcoD. a a a
ACCION DE ACCION DE CORTO PLAZO 2021 COoD. oP OPERACION PONDERACION COD. TAREA TAREA
Implementar la Nueva Cédula de Identidad en
nuevo método de Identificacion Digital, en las Implementacion de la nueva dédula de Coadvuvar a los aspectos logisticos. operativos v tecnolégicos para la implementacion
1.2 capitales de Departamento, mediante un sistema DDCBBA 1 identidad con métodos de identificacion 5% 121 v . P . 8 g P . y . & P P
de identificacion biométrico con estandares digital de la nueva cédula con métodos de identificacion digital
internacionales, hasta el afio 2021.
18% 3.1.1 Emisidn de Cédulas de Identidad
7% 3.1.2 Emision de Cédulas de identidad de Extranjeros
Realizar las acciones tecnoldgicas, logisticas, 3% 3.1.3 Saneamiento de registros sin resolucion administrativa
31 administrativas y juridicas, que consoliden el DDCBEA 2 Implementacién del registro biométrico 3% 3.1.4 Saneamiento de registros con resolucién administrativa
. Registro Unico de Identificacion, a favor de los facial y dactilar con el equipamiento 10% 3.1.5 Biometrizacion Masiva de los ciudadanos bolivianos mayores de 18 afios.
sectores mas vulnerables, hasta el afio 2021 (equipos y muebles) necesarios 2.5% 3.1.6 Implementacion del proyecto "SEGIP en tu escuela"
2.5% 3.1.7 Emision de cédulas en el marco del proyecto "SEGIP en tu escuela"
4% 3.1.8 Emision de cédulas de identidad en penintenciarias y/o certificaciones
Acciones de transparencia v ética 2.5% 4.1.1 Remision de quejas de los buzones de transparencia y las acciones requeridas.
DDCBBA 3 N p v
institucional L, i i i i
2.5% 4.1.2 Remision de sugerencias de los buzones de transparencia y las acciones requeridas.
DDCBBA 4 Capacitacién del personal del SEGIP 1% 4.1.3 Capacitacion en base al plan anual de capacitacion.
) 1% 4.1.4 Asistencia de talleres nacionales
DDCBBA 5 Adquisicién de maquinaria, equipos, 2% 415 Adquisiciones de
muebles, insumos y enseres. ° o equipos de computacion, electronicos, comunicacionales y muebles.
Dirigir y llevar adelante toda la administracion y
a1 finanzas de la institucién, a nivel nacional, en el o
’ marco de la normativa legal vigente con eficacia, Pago de servicios (Agua, energia
eficiencia, transparencia y licitud, hasta el 2021 DDCBBA 6 eléctrica, comunicacion, limpieza, 2% 4.1.6 Pago de servicios basicos, otros servicios y alquileres
seguridad, internet, alquileres y otros).
DDCBBA 7 Adquisicion de materiales y suministros. 2% 417 Adquisicién deApapleIeria, productos de artes graficas, prod. Quimicos, minerales,
materiales de limpieza repuestos y otros.
Contratacion de Consultores para el desarrollo de actividades operativas
DDCBBA 8 Contratacion de Consultores 2% 4.1.8 L X P P v
administrativas
Mantenimiento, refaccion y adecuacion L . - .
DDCBBA 9 de inmuebles 2% 4.1.8 Mantenimiento, refacciones y adecuacion de inmuebles
I u N
. . . Mantenimientos preventivos y
Actualizar, fortalecer y mantener el equipamiento correctivos a equipos de computacion Mantenimientos preventivos y correctivos a equipos de computaciéin y comunicacion
(\ ul u 1 A imi 'V 1\ v ul u 101 uni |
4.7 e infraestructura tecnoldgica institucional durante| DDCBBA 10 quip P 2% 4.7.1 P v quip P v

las gestiones 2020 y 2021

comunicacion y otros equipos a nivel
departamental

tanto en la oficina principal como en las desconcentradas




Verificacion y ordenamiento del archivo de la documentacion en general de acuerdo

Digitalizar, conservar y consolidar la 5% 5.2.1 o X R . .
52 documentacion del Archivo Nacional del SEGIP, DDCBBA 11 Administracion del archivo nacional a procedimientos establecidos por a Unidad Nacional de Archivo.
en el departamento de La Paz hasta el afio 2021 5% 522 Digitalizacion del archivo de la documentacion en general de acuerdo a
procedimientos establecidos por la Unidad Nacional de Archivo.
) . . . . . . o Emision de nueva licencia de conducir en el marco de la normativa vigente, en forma
Implementar la nueva Licencia para Conducir Emision de Licencias de Conducir con 10% 6.2.1 transparente y oportuna.
6.2 Electronica en el ambito nacional hasta el afio DDCBBA 12 transparencia, calidad y calidez a los
2021 usuarios que cumplan con los requisitos 6% 6.2.2 Supervision de Autoescuelas de Conduccion

GESTION DEL POA:

TECHO PRESUPUESTO ASIGNADO (BS.):

CoD.

ACCION DE CORTO PLAZO 2021

DIRECCION DEPARTAMENTAL CHUQUISACA

2021

OPERACION

PONDERACION

COD. TAREA

ACCION DE

Implementar la Nueva Cédula de Identidad
Electronica, en las capitales de Departamento,

Implementacion de la nueva cédula de

Coadyuvar a los aspectos logisticos, operativos y tecnoldgicos para la implementacion

1.2 mediante un sistema de identificacion biométrico DDCH 1 . X L. 5% 1.2.1 , . N L.
. . . N identidad electrénica de la nueva cédula de identidad electrénica
con estandares internacionales, hasta el afio
2020.
18% 3.1.1 Emisidn de Cédulas de Identidad
7% 3.1.2 Emision de Cédulas de identidad de Extranjeros
Realizar las acciones tecnoldgicas, logisticas, 3% 3.1.3 Saneamiento de registros sin resolucién administrativa
31 administrativas y juridicas, que consoliden el DDCH 2 Implementacién del registro biométrico 3% 3.1.4 Saneamiento de registros con resolucién administrativa
. Registro Unico de Identificacion, a favor de los facial y dactilar con el equipamiento 10% 3.1.5 Biometrizacion Masiva de los ciudadanos bolivianos mayores de 18 afios.
sectores mas vulnerables, hasta el afio 2020. (equipos y muebles) necesarios 2.5% 3.1.6 Implementacion del proyecto "SEGIP en tu escuela"
2.5% 3.1.7 Emisiom de cédulas en el marco del proyecto "SEGIP en tu escuela"
2% 3.1.8 Emision de cédulas de identidad en penintenciarias
Acciones de transparencia v ética 2.5% 4.1.1 Remision de quejas de los buzones de transparencia y las acciones requeridas.
DDCH 3 N p v
institucional . i i . .
2.5% 4.1.2 Remision de sugerencias de los buzones de transparencia y las acciones requeridas.
DDCH 4 Capacitacién del personal del SEGIP 2% 4.1.3 Capacitacion en base al plan anual de capacitacion.
) 2% 4.1.4 Asistencia de talleres nacionales
DDCH 5 Adquisicion de maquinaria, equipos, 2% 415 Adquisiciones de
i muebles, insumos y enseres. ° o equipos de computacion, electronicos, comunicacionales y muebles.
Dirigir y llevar adelante toda la administracion y
a1 finanzas de la institucién, a nivel nacional, en el
' marco de la normativa legal vigente con eficacia, Pago de servicios (Agua, energia
eficiencia, transparencia y licitud, hasta el 2020. DDCH 6 eléctrica, comunicacion, limpieza, 2% 4.1.6 Pago de servicios basicos, otros servicios y alquileres
seguridad, internet, alquileres y otros).
Adquisicion de papeleria, productos de artes graficas, prod. Quimicos, minerales,
DDCH 7 Adquisicion de materiales y suministros. 2% 4.1.7 d K 'p p P 8 P a
materiales de limpieza repuestos y otros.
Contratacion de Consultores para el desarrollo de actividades operativas
DDCH 8 Contratacion de Consultores 2% 4.1.8 L X P P v
administrativas
Mantenimiento, refaccion y adecuacion o . L, i
DDCH 9 v 2% 4.1.8 Mantenimiento, refacciones y adecuacion de inmuebles

de inmuebles.




Actualizar, fortalecer y mantener el equipamiento

Mantenimientos preventivos y
correctivos a equipos de computacion,

Mantenimientos preventivos y correctivos a equipos de computacidin y comunicacion

4.7 e infraestructura tecnoldgica institucional durante DDCH 10 o R R 2% 4.7.1 . o
X comunicacion y otros equipos a nivel tanto en la oficina principal como en las desconcentradas
las gestiones 2019 y 2020.
departamental
5% 521 Verificacion y ordenamiento del archivo de la documentacion en general de acuerdo
Digitalizar, conservar y consolidar la ° - a procedimientos establecidos por la Unidad Nacional de Archivo.
5.2 documentacién del Archivo Nacional del SEGIP, DDCH 11 Administracion del archivo nacional
en el departamento de La Paz hasta el afio 2020. 5% 522 Digitalizacion del archivo de la documentacion en general de acuerdo a
? o procedimientos establecidos por la Unidad Nacional de Archivo.
. . . L . i . o Emisidn de nueva licencia de conducir en el marco de la normativa vigente, en forma
Implementar la nueva Licencia para Conducir Emision de Licencias de Conducir con 10% 6.2.1
L L X - R N . transparente y oportuna.
6.2 Electrénica en el ambito nacional hasta el afio DDCH 12 transparencia, calidad y calidez a los
2020. usuarios que cumplan con los requisitos 6% 6.2.2 Supervision de Autoescuelas de Conduccion

CoD.

ACCION DE

AREA ORGANIZACIONAL:

GESTION DEL POA:

ACCION DE CORTO PLAZO 2020

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE LA PAZ

2021

OPERACION

PONDERACION

COD. TAREA

Implementar la Nueva Cédula de Identidad
Electronica, en las capitales de Departamento,

Implementacion de la nueva cédula de

Coadyuvar a los aspectos logisticos, operativos y tecnoldgicos para la implementacion

1.2 DDLP 1 identidad a través de métodos de 5.00% 1.2.1
mediante un sistema de identificacion biométrico verificacion dieital ? de la nueva cédula de identidad a través de métodos de verificacion digital.
con estandares internacionales, hasta el afio 2020 eital.
15.00% 311 Emision de Cédulas de Identidad
2.00% 3.1.2 Programa de agendamiento para cedulacion a menores de edad y adultos mayores
2.00% 3.1.3 Programa de cedulacién excepcional - unidad movil
2.00% 3.1.4 Saneamiento de registros sin resolucion administrativa
1.00% 3.1.5 Saneamiento de registros con resolucion administrativa/ Tramites Consolidados
Realizar las acciones tecnoldgicas, logisticas, Fortalecer las acciones operativas para 1.00% 3.16 Saneémlehto de registros con resolucién administrativa/ Consolidados Blogueados
- . S . . . . por directiva 08/2019
administrativas y juridicas, que consoliden el mejorar la calidad y oportunidad de la - - — — - -
3.1 . o e DDLP 2 L . . Saneamiento de registros con resolucién administrativa/ Datos de Personas Fallecidas
Registro Unico de Identificacion, a favor de los emisiéon documental, biometrizacion, 1.00% 3.1.7 i X
. o . . Directiva 010/2019
sectores mas vulnerables, hasta el afio 2020 saneamiento de registros y todos - - — — - — -
. . . Saneamiento de registros con resolucién administrativa/ Mltiple identidad
aquellos servicios que brinda el Segip 1.00% 3.1.8 . s .
,Suplantacion,Multiplicidad, Duplicidad y otros
1.00% 3.1.9 Certificacion de datos de cedulas de identidad
1.00% 3.1.10 Requerimientos fiscales y ordenes judiciales
9.00% 3.1.11 Biometrizacion de ciudadanos bolivianos mayores de 18 afios.
2.00% 3.1.12 Proyecto "SEGIP en tu escuela"
2.00% 3.1.13 Emision de cédulas en el proyecto "SEGIP en tu escuela"
2.00% 3.1.14 Programacion de visitas a Penitenciarias
1.00% 3.1.15 Emisidn de cédulas de identidad en Penitenciarias
DDLP 3 Capacitacion del personal del DDLP 2.00% 4.1.1 Campaiia de fortalecimiento de talento humano
Adquisicién de equipos, muebles I . ” . .
DDLP 4 quisict quip Y v 4.00% 4.1.2 Adquisiciones de equipos de computacion, electrénicos, comunicacionales y muebles.

enseres.




Pago de servicios (Agua, energia

- . L. DDLP 5 eléctrica, comunicacion, limpieza, 8.00% 4.1.3 Pago de servicios basicos, otros servicios y alquileres
Dirigir y llevar adelante toda la administracién y i ! i
X o . . seguridad, internet, alquileres y otros).
41 finanzas de la institucién, a nivel nacional, en el
: marco de la normativa legal vigente con eficacia, — ~ — — -
eficiencia, transparencia y licitud, hasta el 2020. o ' N 4.00% 414 Adquisicion de papeleria, productos de artes gréficas, prod. Quimicos, minerales,
DDLP 6 Adquisicién de materiales y suministros. materiales de limpieza repuestos y otros.
2.00% 4.1.5 Entrega de insumos
Mantenimiento, refaccién, adecuacion
DDLP 7 de inmuebles y mantenimiento de 4.00% 4.1.6 Mantenimiento, refacciones y adecuacion de inmuebles, vehiculos y otros
vehiculos de la DDLP
Mantenimiento preventivo y correctivo
Actualizar, fortalecer y mantener el equipamiento de equipos de computacion y periféricos, Mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de computacion y periféricos,
4.7 e infraestructura tecnoldgica institucional durante DDLP 8 equipos de comunicacién e 2.00% 4.1.7 equipos de comunicacidn e infraestructura de red eléctrica y datos, tanto en la oficina
las gestion infraestructura de red eléctrica y datos a principal como en las oficinas desconcentradas
nivel departamental
Digitalizar, conservar y consolidar la 5.00% 5.1.1 Documentacion ordenada e integrada en la matriz de cada archivo departamental
5.2 documentacidn del Archivo Nacional del SEGIP, DDLP 9 Administracion del archivo nacional Disitalizacion del archivode lad oy 4 4
o alizacion del archivo de la documentacién en general de acuerdo a
en el departamento de La Paz hasta el afio 2020. 5.00% 512 '8! I,Z <| W, Y i I ' 8 K Y
procedimientos establecidos por la Unidad Nacional de Archivo.
10.00% 6.2.1 Emision de licencias para conducir en el marco de la normativa vigente.
. . . . Emision de Licencias de Conducir de
6.2 Emision documental de Licencias para Conducir DDLP 10 A R . -
acuerdo a normativa vigente 6.00% 6.2.2 Supervision a las actividades de las autoescuelas

LU,

ACCION DE
D

AREA ORGANIZACIONAL:

GESTION DEL POA:

ACCION DE CORTO PLAZO 2020

DIRECCION DEPARTAMENTAL ORURO

2021

OPERACION

PONDERACION

COD. TAREA

Implementar la Nueva Cédula de Identidad
Electronica, en las capitales de Departamento,

Implementacion de la nueva cédula de

Coadyuvar a los aspectos logisticos, operativos y tecnoldgicos para la implementacion

1.2 mediante un sistema de identificacion biométrico DDOR 1 . R L. 5% 1.2.1 , . N L.
. . . N identidad electrdnica de la nueva cédula de identidad electrénica
con estandares internacionales, hasta el afio
2020.
18% 3.1.1 Emision de Cédulas de Identidad
7% 3.1.2 Emision de Cédulas de identidad de Extranjeros
Realizar las acciones tecnoldgicas, logisticas, 3% 3.1.3 Saneamiento de registros sin resolucion administrativa
31 administrativas y juridicas, que consoliden el DDOR 2 Implementacién del registro biométrico 3% 3.1.4 Saneamiento de registros con resolucién administrativa
' Registro Unico de Identificacién, a favor de los facial y dactilar con el equipamiento 10% 3.1.5 Biometrizacion Masiva de los ciudadanos bolivianos mayores de 18 afios.
sectores mas vulnerables, hasta el afio 2020. (equipos y muebles) necesarios 2.5% 3.1.6 Implementacion del proyecto "SEGIP en tu escuela"
2.5% 3.1.7 Emisiom de cédulas en el marco del proyecto "SEGIP en tu escuela"
4% 3.1.8 Emision de cédulas de identidad en penintenciarias y/o Certificacion
Acciones de transparencia y ética Remisién de quejas, sugerncias y otros de los buzones de transparencia y las acciones
DDOR 3 P Y 2.0% 411 quejas, sug Y P Y

institucional

requeridas.




Realizar el control de altas,

Realizar el registro del control del personal, altas, bajas, movimientos, y control de
asistencia de la Direccion Departmanetal de Oruro en el sistema de forma

_— f N : 2% 4.1.3 . . L X -
movimientos, bajas y control de asitencia ° documentada asi como su custodia. Preparacion de planillas de sueldos y refrigerios
del personal de la Direccion mensuales para su Remision a la Jefatura Nacional de Recursos Humanos .
Departamental en el sistema, para la
DDOR 4 partam A /P
preparacion de planillas de sueldos y
refrigerios consolidados en forma
menual asi como la custodia del registro 1% 4.1.4 Capacitacion del Personal y/o asistencia a Reuniones de Coordinacién
documentado, ordenado y organizado
Registrar, revisar y controlar los ingresos
y salidas de materiales de AlImacenes
DDORS documentado en el sistema de acuerdo a 2% 415 Registro, control y revision de ingresos y salidas de materiales de almacén
normas y procedimientos vigentes para ? o documentado en el sistema del inventario fisico valorado.
la obtencion del Inventario fisico
valorado.
Dirigir y llevar adelante toda la administracion y Gestionar los pagos de servicios basicos y
a1 finanzas de la institucion, a nivel nacional, en el DDOR 6 recurrentes, asi como la conciliacion de 2% 116 Gestionar la solicitud de pagos de servicios basicos y recurrentes, asi como la
. marco de la normativa legal vigente con eficacia, pago correspondiente con los o conciliacion de pago correspondiente con los proveedores.
eficiencia, transparencia y licitud, hasta el 2020. proveedores.
Gestionar el requerimiento de compray ) . . . -
X R L Gestionar el requerimiento de compra y contrataciones de bienes, servicios y
DDOR 7 contrataciones de bienes, servicios y 3% 4.1.7 . . X L .
consultorias consultorias asi como realizar el seguimiento respectivo
Registro, control y verificacion de
asignaciones, movimientos y . - . . - . .
devoluciones de activos fios Registrar, controlar y vertificar asignaciones, movimientos y devoluciones de activos
DDOR 8 documentados manten‘ejndo actualizado 2% 4.1.8 fijos documentados, manteniendo actualizado el Inventario General Fisico de Activos
ul I ualizi
o L R Fijos de la Direccién Departamental
el Inventario General Fisico de Activos ! P
Fijos de la Direccion Departamental
Realizar el registro y control
documentado en el sistema de la
asignacion y devolucion del material . . . .
alorado de cédulas de identidad Registrar y controlar de forma documentada en el sistema las asignaciones y
Vi u I I .. . . . . . . .
DDOR 9 licencias de conducir. emitiendo e: 3% 4.1.9 devolucion de material valorado para cédulas de identidad y licencias de conducir de
forma mensual ‘nfon:nes consolidados todas las dependencias operativas de la Direccién Departamental
ual | I
para su remision a la Unidad Nacional de
Valores
Actualizar. fortalecer v mantener el equinamiento Mantenimientos preventivos y Mantenimientos preventivos y correctivos a equipos de computacién y comunicacion
47 o infraestr,uctura tecn\c,:I() ica institucignapl durante DDOR 10 correctivos a equipos de computacion, 2% 471 y soporte técnico tanto en la oficina principal como en las desconcentradas
’ las estionesg2019 2020 comunicacion y otros equipos a nivel ? o coadyuvando a la gestion de emision documental y otros de la Direccién
8 v ’ departamental Departamental
Digitalizar, conservar y consolidar la 5% 5.2.1 Verificacion y ordenamiento del archivo de la documentacién en general de acuerdo
)
5.2 documentacidn del Archivo Nacional del SEGIP, DDOR 11 Administracion del archivo nacional 5% 522 Digitalizacion del archivo de la documentacién en general de acuerdo a
en el departamento de La Paz hasta el afio 2020. ? - procedimientos establecidos por la Unidad Nacional de Archivo.
109 6.2.1 Emision licencia de conducir en el marco de la normativa vigente, en forma
b 2.

Implementar la nueva Licencia para Conducir

FlactaZctoe am ol Zaablifie cmtmmad bomnde al 2o

ARAN 1A

Emisién de Licencias de Conducir con
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transparente y oportuna.
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usuarios que cumplan con los requisitos

6%

6.2.2

Supervision de Autoescuelas de Conduccion

CoD.

AREA ORGANIZACIONAL:

GESTION DEL POA:

DIRECCION DEPARTAMENTAL PANDO

2021

- ACCION DE CORTO PLAZO 2020 OPERACION PONDERACION  COD. TAREA
ACCION DE
Implementar la Nueva Cédula de Identidad
Electronica, en las capitales de Departamento, ) . . . - . L
X K i e Implementacién de la nueva cédula de Coadyuvar a los aspectos logisticos, operativos y tecnoldgicos para la implementacién
1.2 mediante un sistema de identificacion biométrico DDPD 1 i X L. 5% 1.2.1 ) i N L.
. . . . identidad electrdnica de la nueva cédula de identidad electrénica
con estandares internacionales, hasta el afio
2020.
18% 3.1.1 Emision de Cédulas de Identidad
7% 3.1.2 Emision de Cédulas de identidad de Extranjeros
Realizar las acciones tecnoldgicas, logisticas, 3% 3.1.3 Saneamiento de registros sin resolucion administrativa
31 administrativas y juridicas, que consoliden el DDPD 2 Implementacion del registro biométrico 3% 3.1.4 Saneamiento de registros con resolucién administrativa
' Registro Unico de Identificacién, a favor de los facial y dactilar con el equipamiento 10% 3.1.5 Biometrizacion Masiva de los ciudadanos bolivianos mayores de 18 afios.
sectores mas vulnerables, hasta el afio 2020. (equipos y muebles) necesarios 2.5% 3.1.6 Implementacion del proyecto "SEGIP en tu escuela"
2.5% 3.1.7 Emisiom de cédulas en el marco del proyecto "SEGIP en tu escuela"
4% 3.1.8 Emision de cédulas de identidad en penintenciarias
. s 2.5% 411 Remision de quejas de los buzones de transparencia y las acciones requeridas.
DDPD 3 Acciones de transparencia y ética
institucional o . . . .
2.5% 41.2 Remisién de sugerencias de los buzones de transparencia y las acciones requeridas.
3 — —
DDPD 4 Capacitacion del personal del SEGIP. 1% 4.1.3 Capautagon en base al Plan anual de capacitacion.
1% 4.1.4 Asistencia a talleres nacionales
Adquisicion de maquinaria, equipos, Adquisiciones de
DDPD 5 . 2% 4.1.5 . L. . -
muebles, insumos y enseres. equipos de computacion, electronicos, comunicacionales y muebles.
Dirigir y llevar adelante toda la administracion y
a1 finanzas de la institucién, a nivel nacional, en el
’ marco de la normativa legal vigente con eficacia, Pago de servicios (Agua, energia
eficiencia, transparencia y licitud, hasta el 2020. DDPD 6 eléctrica, comunicacion, limpieza, 2% 4.1.6 Pago de servicios basicos, otros servicios y alquileres
seguridad, internet, alquileres y otros).
R . L Adquisicién de papeleria, productos de artes graficas, prod. Quimicos, minerales
DDPD 7 Adquisicion de materiales y suministros. 2% 4.1.7 q A Ap p ' P 8 P a ’ ’
materiales de limpieza repuestos y otros.
Contratacion de Consultores para el desarrollo de actividades operativas
DDPD 8 Contratacién de Consultores 2% 4.1.8 L X P P v
administrativas
Mantenimiento, refaccion y adecuacién , .
DDPD 9 ’ v 2% 4.1.8 Mantenimiento, refacciones y adecuacion de inmuebles
de inmuebles.
. . . Mantenimientos preventivos y
Actualizar, fortalecer y mantener el equipamiento correctivos a equipos de computacion Mantenimientos preventivos y correctivos a equipos de computaciéin y comunicacién
4.7 e infraestructura tecnoldgica institucional durante DDPD 10 L, quip . P Y 2% 4.7.1 L P L Y quip P v
X comunicacién y otros equipos a nivel tanto en la oficina principal como en las desconcentradas
las gestiones 2019 y 2020. departamental
o . Verificacion y ordenamiento del archivo de la documentacién en general de acuerdo
Digitalizar, conservar y consolidar la 5% 5.2.1 di ‘y " tablecid la Unidad Nacional de Archi 8
L . . - . . . a procedimientos establecidos por la Unidad Nacional de Archivo.
5.2 documentacion del Archivo Nacional del SEGIP, DDPD 11 Administracion del archivo nacional P imi ! P ! ! v
en el departamento de La Paz hasta el afio 2020. 59 522 Digitalizacion del archivo de la documentacion en general de acuerdo a
§ o procedimientos establecidos por la Unidad Nacional de Archivo.




Emision de nueva licencia de conducir en el marco de la normativa vigente, en forma

Implementar la nueva Licencia para Conducir Emision de Licencias de Conducir con 10% 6.2.1 ¢ " t
6.2 Electronica en el ambito nacional hasta el afio DDPD 12 transparencia, calidad y calidez a los ransparente y oportuna.
2020. usuarios que cumplan con los requisitos 6% 6.2.2 Supervision de Autoescuelas de Conduccion
AREA ORGANIZACIONAL: DIRECCION DEPARTAMENTAL POTOSI
GESTION DEL POA: 2021
CcoD. - a a
ACCION DE ACCION DE CORTO PLAZO 2021 COoD. oP OPERACION PONDERACION COD. TAREA TAREA
Implementar la Nueva Cédula de Identidad
Electronica, en las capitales de Departamento, Implementacion de la nueva cédula de Coadvuvar a los aspectos logisticos. operativos v tecnolégicos para la implementacion
1.2 mediante un sistema de identificacion biométrico DDPT 1 identidad electrénica co métodos de 5% 1.2.1 4 ) P . g ! p, X Y ) g K P . p
) ) i . ) . de la nueva cédula de identidad electrénica con métodos de identificacion personal
con estandares internacionales, hasta el afio identificacion digital
2020.
18% 3.1.1 Emisidn de Cédulas de Identidad
7% 3.1.2 Emision de Cédulas de identidad de Extranjeros
Realizar las acciones tecnoldgicas, logisticas, 3% 3.1.3 Saneamiento de registros sin resolucion administrativa
administrativas y juridicas, que consoliden el DDPT 2 Implementacién del registro biométrico 3% 3.1.4 Saneamiento de registros con resolucién administrativa
Registro Unico de Identificacion, a favor de los facial y dactilar con el equipamiento 10% 3.1.5 Biometrizacion Masiva de los ciudadanos bolivianos mayores de 18 afios.
sectores mas vulnerables, hasta el afio 2021. (equipos y muebles) necesarios 2.5% 3.1.6 Implementacion del proyecto "SEGIP en tu escuela"
2.5% 3.1.7 Emision de cédulas en el marco del proyecto "SEGIP en tu escuela"
4% 3.1.8 Emision de cédulas de identidad en penintenciarias
. o 2.5% 4.1.1 Remisién de quejas de los buzones de transparencia y las acciones requeridas.
Acciones de transparencia y ética
DDPT 3 L
institucional L . . . .
2.5% 4.1.2 Remision de sugerencias de los buzones de transparencia y las acciones requeridas.
- — —
3.1 DDPT 4 Capacitacién del personal del SEGIP. 1% 4.1.3 Capacnagon en base al p!an anual de capacitacion.
1% 4.1.4 Asistencia de talleres nacionales
Dirigir y llevar adelante toda la administracion y . 3
. U, . . Pago de servicios (Agua, energia
finanzas de la institucidn, a nivel nacional, en el AR e = L. = .
. . - DDPT5 eléctrica, comunicacion, limpieza, 4% 4.1.6 Pago de servicios bésicos, otros servicios y alquileres
marco de la normativa legal vigente con eficacia, dad. int + alquil ¢
eficiencia, transparencia y licitud, hasta el 2021. seguridad, internet, alquileres y otros).
Adquisicién de papeleria, productos de artes gréficas, prod. Quimicos, minerales,
DDPT 6 Adquisicion de materiales y suministros. 2% 417 q K Ap p P g P a
materiales de limpieza repuestos y otros.
Contratacion de Consultores para el desarrollo de actividades operativas
DDPT7 Contratacién de Consultores 2% 4.1.8 L X P P v
administrativas
Mantenimiento, refaccion y adecuacion . . - .
DDPT 8 ] ¥ 2% 4.1.9 Mantenimiento, refacciones y adecuacion de inmuebles
de inmuebles.
. . . Mantenimientos preventivos y
Actualizar, fortalecer y mantener el equipamiento correctivos a equipos de computacion Mantenimientos preventivos y correctivos a equipos de computaciéin y comunicacién
4.7 e infraestructura tecnoldgica institucional durante DDPT9 L, quip . P Y 2% 4.7.1 L P L Y quip P v
X comunicacién y otros equipos a nivel tanto en la oficina principal como en las desconcentradas
las gestiones 2019 y 2021.
departamental
L . Verificacion y ordenamiento del archivo de la documentacién en general de acuerdo
Digitalizar, conservar y consolidar la 5% 5.2.1 dimient tablecid la Unidad Nacional de Archi
5.2 documentacion del Archivo Nacional del SEGIP, DDPT 10 Administracion del archivo nacional a procedimientos establecidos por la Unidad Naclonal de Archivo.
en el departamento de La Paz hasta el afio 2021. 5% 522 Digitalizacion del archivo de la documentacién en general de acuerdo a
§ - procedimientos establecidos por la Unidad Nacional de Archivo.
o Emision de nueva licencia de conducir en el marco de la normativa vigente, en forma
Implementar la nueva Licencia para Conducir Emision de Licencias de Conducir con 10% 6.2.1 transparente y oportuna.
6.2 Electrénica en el ambito nacional hasta el afio DDPT 11 transparencia, calidad y calidez a los




2021.

usuarios que cumplan con los requisitos

6%

| 6.2.2

Supervision de Autoescuelas de Conduccion

AREA ORGANIZACIONAL: DIRECCION DEPARTAMENTAL DE SANTA CRUZ
GESTION DEL POA: 2021
CoD. - ~ ~
ACCION DE ACCION DE CORTO PLAZO 2021 OPERACION PONDERACION  COD. TAREA
Implementar la Nueva Cédula de Identidad
Electronica, en las capitales de Departamento, Implementacion de la nueva cédula de Coadvuvar a los aspectos logisticos. operativos v tecnoldgicos para a implementacion
1.2 mediante un sistema de identificacién biométrico DDSC 1 identidad con métodos de identificacién 5% 1.21 v , P i g ! p, Y X X Ag . P . P
con estandares internacionales, hasta el afio digital de la nueva cédula de identidad con métodos de identificacion digital.
2020.
18% 3.1.1 Emisidn de Cédulas de Identidad
7% 3.1.2 Emision de Cédulas de identidad de Extranjeros
Realizar las acciones tecnoldgicas, logisticas, 3% 3.1.3 Saneamiento de registros sin resolucién administrativa
31 administrativas y juridicas, que consoliden el DDSC 2 Implementacién del registro biométrico 3% 3.1.4 Saneamiento de registros con resolucién administrativa
. Registro Unico de Identificacion, a favor de los facial y dactilar con el equipamiento 10% 3.1.5 Biometrizacion Masiva de los ciudadanos bolivianos mayores de 18 afios.
sectores mas vulnerables, hasta el afio 2020. (equipos y muebles) necesarios 2.5% 3.1.6 Implementacion del proyecto "SEGIP en tu escuela"
2.5% 3.1.7 Emision de cédulas en el marco del proyecto "SEGIP en tu escuela"
4% 3.1.8 Emision de cédulas de identidad en penintenciarias
Acciones de transparencia v ética 2.5% 4.1.1 Remision de quejas de los buzones de transparencia y las acciones requeridas.
DDSC 3 N p v
institucional L . . . .
2.5% 4.1.2 Remision de sugerencias de los buzones de transparencia y las acciones requeridas.
DDSC 4 Capacitacién del personal del SEGIP 1% 4.1.3 Capacitacion en base al plan anual de capacitacion.
) 1% 4.1.4 Asistencia de talleres nacionales
DDSC5 Adquisicién de maquinaria, equipos, 2% 415 Adquisiciones de
Dirigir v i delante toda la administracis muebles, insumos y enseres. ? o equipos de computacién, electronicos, comunicacionales y muebles.
irigir y llevar adelante toda la administracién y
a1 finanzas de la institucién, a nivel nacional, en el
: marco de la normativa legal vigente con eficacia, Pago de servicios (Agua, energia
eficiencia, transparencia y licitud, hasta el 2020. DDSC 6 eléctrica, comunicacion, limpieza, 2% 4.1.6 Pago de servicios basicos, otros servicios y alquileres
seguridad, internet, alquileres y otros).
Adquisicion de papeleria, productos de artes gréficas, prod. Quimicos, minerales,
DDSC 7 Adquisicién de materiales y suministros. 2% 4.1.7 q K Ap p P 8 P a
materiales de limpieza repuestos y otros.
Contratacion de Consultores para el desarrollo de actividades operativas
DDSC 8 Contratacién de Consultores 2% 4.1.8 L X P P v
administrativas
Mantenimiento, refaccion y adecuacion L . L .
DDSC9 de inmuebles v 2% 4.1.8 Mantenimiento, refacciones y adecuacion de inmuebles
I u N
. . . Mantenimientos preventivos y
Actualizar, fortalecer y mantener el equipamiento X . > Lo . . . L
47 e infraestructura tecnologica institucional durante DDSC 10 correctivos a equipos de computacion, 2% 471 Mantenimientos preventivos y correctivos a equipos de computaciéin y comunicacion
: |as sestiones 2019 y 2020 comunicacién y otros equipos a nivel o tanto en la oficina principal como en las desconcentradas
g ¥ ' departamental
5.2 documentacién del Archivo Nacional del SEGIP, DDSC 11 Administracion del archivo nacional P imi ! P ! ! vo.
en el departamento de La Paz hasta el afio 2020. 59 522 Digitalizacion del archivo de la documentacién en general de acuerdo a
§ o procedimientos establecidos por la Unidad Nacional de Archivo.
Emision de nueva licencia de conducir en el marco de la normativa vigente, en forma
Implementar la nueva Licencia para Conducir Emisién de Licencias de Conducir con 10% 6.2.1 ¢
A e e L R transparente y oportuna.




b.Z

Electronica en el ampIto nacional nasta el ano
2020.

vLsL 12

transparencia, callaaa y callaez a 10s
usuarios que cumplan con los requisitos

6%

‘ 6.2.2

Supervision de Autoescuelas de Conduccion

AREA ORGANIZACIONAL:

DIRECCION DEPARTAMENTAL DE TARIJA

GESTION DEL POA: 2021
COD.ACCIO n - A
N DE CORTO ACCION DE CORTO PLAZO 2021 COoD. oP OPERACION PONDERACION COD. TAREA TAREA
Implementar la Nueva Cédula de Identidad
Electronica, en las capitales de Departamento, Implementacion de la nueva cédula de Coadvuvar a los aspectos logisticos. operativos v tecnolégicos para la implementacion
1.2 mediante un sistema de identificacion biométrico DDTJ 1 identidad con métodos de identificaccion 5% 1.2.1 4 . P . g ’ p, Y . R Ag L P P
con estandares internacionales. hasta el afio digital de la nueva cédula de identidad con métodos de identificacion personal.
i i , igital.
2020.
18% 3.1.1 Emisidn de Cédulas de Identidad
7% 3.1.2 Emision de Cédulas de identidad de Extranjeros
Realizar las acciones tecnoldgicas, logisticas, 3% 3.1.3 Saneamiento de registros sin resolucién administrativa
31 administrativas y juridicas, que consoliden el DDT) 2 Implementacién del registro biométrico 3% 3.1.4 Saneamiento de registros con resolucién administrativa
. Registro Unico de Identificacion, a favor de los facial y dactilar con el equipamiento 10% 3.1.5 Biometrizacion Masiva de los ciudadanos bolivianos mayores de 18 afios.
sectores mas vulnerables, hasta el afio 2020. (equipos y muebles) necesarios 2.5% 3.1.6 Implementacion del proyecto "SEGIP en tu escuela"
2.5% 3.1.7 Emisiom de cédulas en el marco del proyecto "SEGIP en tu escuela"
4% 3.1.8 Emision de cédulas de identidad en penintenciarias
Acciones de transparencia v ética 2.5% 4.1.1 Remisién de quejas de los buzones de transparencia y las acciones requeridas.
DDTI 3 © transp Y
institucional L, i i i i
2.5% 4.1.2 Remision de sugerencias de los buzones de transparencia y las acciones requeridas.
DDTJ 4 Capacitacién del personal del SEGIP 1% 4.1.3 Capacitacion en base al plan anual de capacitacion.
) 1% 4.1.4 Asistencia de talleres nacionales
DDTI5 Adquisicién de maquinaria, equipos, 2% 415 Adquisiciones de
muebles, insumos y enseres. ? o equipos de computacion, electronicos, comunicacionales y muebles.
Dirigir y llevar adelante toda la administracion y
finanzas de la institucién, a nivel nacional, en el . 3
4.1 . . L Pago de servicios (Agua, energia
marco de la normativa legal vigente con eficacia, A ST T . L. n i
eficiencia, transparencia y licitud, hasta el 2020 DDTJ 6 eléctrica, comunicacion, limpieza, 2% 4.1.6 Pago de servicios basicos, otros servicios y alquileres
’ ! ’ seguridad, internet, alquileres y otros).
Adquisicion de papeleria, productos de artes graficas, prod. Quimicos, minerales,
DDTJ 7 Adquisicion de materiales y suministros. 2% 4.1.7 d K 'p p P 8 P a
materiales de limpieza repuestos y otros.
Contratacion de Consultores para el desarrollo de actividades operativas
DDTJ 8 Contratacion de Consultores 2% 4.1.8 L X P P v
administrativas
Mantenimiento, refaccioén y adecuacion L . , i
DDTJ 8 de inmuebles v 2% 4.1.8 Mantenimiento, refacciones y adecuacion de inmuebles
. . . Mantenimientos preventivos y
Actualizar, fortalecer y mantener el equipamiento X R » L . . . L
47 o infraestructura tecnolégica institucional durante DDTI 9 correctivos a equipos de computacion, 2% 471 Mantenimientos preventivos y correctivos a equipos de computaciéin y comunicacion
’ las estionesg2019 2020 comunicacién y otros equipos a nivel ° o tanto en la oficina principal como en las desconcentradas
8 Y ) departamental
L . Verificacion y ordenamiento del archivo de la documentacién en general de acuerdo
Digitalizar, conservar y consolidar la 5% 5.2.1 dimient tablecid la Unidad Nacional de Archi
5.2 documentacion del Archivo Nacional del SEGIP, DDTJ 10 Administracion del archivo nacional a procedimientos establecidos por la Unidad Naclonal de Archivo.
en el departamento de La Paz hasta el afio 2020. 5% 522 Digitalizacion del archivo de la documentacién en general de acuerdo a
§ - procedimientos establecidos por la Unidad Nacional de Archivo.
10% 6.2.1 Emision de nueva licencia de conducir en el marco de la normativa vigente, en forma
Implementar la nueva Licencia para Conducir Emision de Licencias de Conducir con © o transparente y oportuna.




6.2

Electrénica en el dmbito nacional hasta el afio
2020.

DDTJ 11

transparencia, calidad y calidez a los
usuarios que cumplan con los requisitos

6%

6.2.2

Supervision de Autoescuelas de Conduccion




