
AUDIENCIA  

DE RENDICIÓN PÚBLICA DE 

CUENTAS

INICIAL 2023 



SERVICIO GENERAL DE 
IDENTIFICACIÓN PERSONAL -

SEGIP



COMPROMISO 1

Promover los diferentes programas operativos y
acciones estratégicas para la cedulación y otorgación de
licencias para conducir:
Programas:
• Brigadas Móviles.
• SEGIP a Domicilio.
• SEGIP Móvil.
• SEGIP en tu Escuela.
• Cedulación en Centros Penitenciarios.
• SEGIP sin Fronteras.
• SEGIP Acerca tu Licencia: Brigadas Móviles de
licencias para conducir, ejecutadas en coordinación
con la Policía Boliviana - D.S. N° 4684.

Acciones estratégicas:
• Emisión de Cédulas de Identidad para el cobro del
Bono Juana Azurduy.

• Brigadas móviles de cedulación en el exterior.
• Homologación de licencias de conducir en el exterior.
• Cedulación gratuita a niñas, niños y adolescentes y
personas en situación de calle - D.S. N° 4655.

RESULTADOS ESPERADOS

1. Llegar a todos los rincones del Estado
Plurinacional de Bolivia para que los
ciudadanos puedan obtener su cédula de
identidad y licencia para conducir y así
puedan ejercer sus derechos.

2. Contribuir en la declaratoria Bolivia Libre de
Indocumentados.



COMPROMISO 2

Lograr que la mayor cantidad de ciudadanos
bolivianos ejerzan sus derechos mediante la
obtención de la cédula de identidad.

RESULTADO ESPERADO

Emitir 2.765.024 cédulas de identidad en
beneficio de los ciudadanos y ciudadanas del
Estado Plurinacional de Bolivia.



COMPROMISO 3

Lograr que un numero mayor de ciudadanos
bolivianos puedan acceder a la licencia para
conducir en los diferentes municipios del
Estado Plurinacional de Bolivia, generando un
importante impacto social.

RESULTADO ESPERADO

Emitir 583.645 licencias para conducir en
beneficio de los ciudadanos y ciudadanas del
Estado Plurinacional de Bolivia, tanto en oficinas
operativas, como a través de brigadas móviles,
en el marco del D.S. 4684.



COMPROMISO 4

Contribuir a la formalización de la
situación migratoria de ciudadanos
extranjeros con la otorgación de la cédula
de identidad de extranjero (CIE).

RESULTADO ESPERADO

Emitir 28.355 Cédulas de Identidad de Extranjero
(CIE), en beneficio de los ciudadanos extranjeros que
residen en el Estado Plurinacional de Bolivia.



COMPROMISO 5

Lograr que las licencias de conducir de
ciudadanas y ciudadanos bolivianos
residentes en el extranjero sean
homologadas en los países con los que se
cuenta con convenios internacionales:
Argentina y Brasil.

RESULTADO ESPERADO

Gestionar la homologación de licencias para
conducir emitidas en Bolivia con Argentina y Brasil.



COMPROMISO 6

Implementar la modalidad digital de la
cédula de identidad y licencia para
conducir a través de la aplicación móvil:
ED7 MI IDENTIDAD.

RESULTADO ESPERADO

El uso de la aplicación ED7 MI IDENTIDAD habilitará
al titular contar con la cédula de identidad y licencia
para conducir digitales para realizar gestiones en
línea en entidades de la administración pública,
instituciones privadas y personas naturales que están
obligadas a reconocer su valor y validez plena.



COMPROMISO 7

Desplazar brigadas móviles de cedulación para
coadyuvar el logro del Objetivo estratégico
“Bolivia Libre de Indocumentados”. Dando
continuidad a las Brigadas Móviles en Gobiernos
Autónomos Indígenas Originarios Campesinos
GAIOCs y Pueblos Indígenas Originarios
Campesinos (PIOCs).

RESULTADOS ESPERADOS

1. Ejecutar 648 unidades móviles de cedulación en
municipios.

2. Atender con Brigadas Móviles a 5 Gobiernos
Autónomos Indígenas Originarios Campesinos
GAIOCs.

3. Atender con Brigadas Móviles a 27 Pueblos
Indígenas Originarios Campesinos PIOCs.



COMPROMISO 8

Desarrollar actividades de las Gestorías
Municipales implementadas, para lograr una
Bolivia Libre de indocumentados.

RESULTADOS ESPERADOS

1. Atender con las gestorías municipales en 169
municipios y GAIOC´s de los 9 departamentos
del territorio nacional.

DEPARTAMENTO MUNICIPIOS/GAIOG´s

BENI 19

COCHABAMBA 48

ORURO 35

PANDO 15

POTOSI 41

TARIJA 11

Total, General 169

2. Se proyecta declarar libre de indocumentados a 61
municipios.

DEPARTAMENTO MUNICIPIOS

ORURO 35

PANDO 15

TARIJA 11

Total, General 61



COMPROMISO 9

Mantener y ampliar el alcance de Sistema de
Gestión de la Calidad – SGC NB/ISO
9001:2015, en las oficinas de Extranjería en
las ciudades de La Paz y Santa Cruz y en el
Gabinete Jurídico Virtual de la Dirección
Nacional Jurídica.

RESULTADOS ESPERADOS

1. Ejecutar y realizar capacitaciones acerca de los
parámetros y requerimientos del Sistema de Gestión
de la Calidad NB/ISO 9001:2015, para su
mantenimiento en la ciudad de la Paz y ampliación
en la ciudad de Santa Cruz.

2. Atender y aprobar las revisiones periódicas de
auditoria (interna y externa) del Sistema de Gestión
de la Calidad gestión 2023.



COMPROMISO 10

Suscribir convenios con entidades públicas,

privadas, con Entidades Territoriales Autónomas

(ETA´s) y organizaciones sociales durante la

gestión 2023, que coadyuven a validar y verificar

la información de la cédula de identidad en línea,

así como a la declaratoria de Bolivia Libre de

Indocumentados.

RESULTADO ESPERADO

105 convenios y acuerdos elaborados durante la

gestión 2023.



COMPROMISO 11

Declaratoria de los departamentos de

Tarija, Pando y Oruro “Libres de

indocumentados” en la gestión 2023.

RESULTADO ESPERADO

Departamentos:

• Tarija con 11 municipios y 736 ciudades

/localidades.

• Pando con 15 municipios 411

ciudades/localidades.

• Oruro con 35 municipios 1.182

ciudades/localidades.

Serán declarados “Libres de indocumentados”.

DEPARTAMENTO
CANTIDAD 

MUNICIPIOS CIUDAD/LOCALIDAD

TARIJA 11 736

PANDO 15 411

ORURO 35 1.182

* Fuente INE



MUCHAS GRACIAS


