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SERVICIO GENERAL DE 
IDENTIFICACIÓN 

PERSONAL - SEGIP
COMPROMISO 1 (EMISIÓN DE CÉDULAS DE 
IDENTIDAD)

Alcanzar una mayor cobertura dando continuidad a los Programas
de emisión documental fuera de las oficinas operativas, llegando
a la población que requiere el documento que es de vital
importancia para el ejercicio de sus derechos.
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RESULTADO LOGRADO
El SEGIP para la gestión 2022 emitió 2.616.262 cédulas 
de identidad y biometrizó a 811.725.

244.977
202.275

158.063

43.773 42.896 42.062 39.346 33.203 5.130

811.725

(Personas Biometrizadas)

Fuente: Dirección Nacional de Operaciones

Fuente: Dirección Nacional de Operaciones



RESULTADO ESPERADO

Para la gestión 2022 se proyecta alcanzar el siguiente
resultado de 2.951.065 Cédulas de Identidad emitidas, con
los siguientes programas:

PROGRAMAS
 SEGIP ACERCA TU CEDULA (CEDULACIÓN A DOMICILIO)
 BRIGADAS MÓVILES DISTRITALES
 APOYO A DAMNIFICADOS
 SEGIP MÓVIL
 BRIGADAS MÓVILES EN EL EXTERIOR
 CEDULACIÓN GRATUITA A NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES EN

HOGARES Y CENTROS DE ACOGIDA Y A PERSONAS EN
SITUACIÓN DE CALLE

 CEDULACIÓN EN CENTROS PENITENCIARIOS

Asimismo, se proyecta alcanzar a 1.284.717 ciudadanos
biometrizados durante la gestión 2022

SERVICIO GENERAL DE 
IDENTIFICACIÓN PERSONAL -

SEGIP
COMPROMISO 2 (EMISIÓN DE LICENCIAS DE 
CONDUCIR)

Alcanzar una mayor cobertura con el Servicio General de
Licencias Conducir – SEGELIC, dando continuidad a los
Programas de emisión de Licencias para Conducir fuera de las
oficinas operativas, llegando a la mayor parte de la población que
requiere Licencia de Conducir, para tal efecto se tiene
programado continuar con la incursión de Brigadas Móviles de
Licencias para Conducir en el marco del programa “SEGIP
ACERCA TU LICENCIA”, para la gestión 2022 se proyectó alcanzar
a 560.567 licencias para conducir emitidas
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RESULTADO LOGRADO

El SEGIP en el cumplimiento de los 
objetivos enmarcados en el Plan Operativo 
Anual gestión 2022 alcanzo a emitir 
630.282 Licencias para Conducir a nivel 
nacional



RESULTADO ESPERADO
Descentralizar el Servicio de Emisión de Licencias para
Conducir, para realizar las pruebas de habilidades de
conducción en municipios en los cuales no se cuentan con
Centros de Capacitación – Autoescuelas y Centros médicos
registrados en la base de datos del SEGIP.

Para la gestión 2022 se proyecta alcanzar a 560.567
Licencias de Conducir emitidas.

SERVICIO GENERAL DE 
IDENTIFICACIÓN PERSONAL -

SEGIP

COMPROMISO 3 (EMISIÓN DE CÉDULA DE 
IDENTIDAD PARA EXTRANJERO)

1. Gestionar y socializar la cedulación a extranjeros en
las Universidades Publicas y Privadas, ya que los
estudiantes extranjeros desconocen la existencia de
la CIE.

2. Cedulación Excepcional a las colonias menonitas: Al
vivir en colonias alejadas y con poca accesibilidad a
desplazarse diariamente a las ciudades capitales, se
constituyen en un grupo vulnerable a la obtención
de CIE.

3. Ampliación del alcance de Sistema de Gestión ISO
9001:2015 en la ciudad de Santa Cruz

RESULTADOS LOGRADOS

1. En la gestión 2022 se coordinó y gestionó el presidente de
la Confederación Universitaria Boliviana la formalización de la
situación legal de estudiantes extranjeros a través de
programación de brigadas móviles que se desarrollarán
cuando las actividades académicas ingresen a la modalidad
presencial.

2. Se realizó la cedulación a 667 ciudadanos extranjeros de
Colonias Menonitas en los meses de julio y agosto de la
gestión 2022.

3. Se realizaron inducciones y capacitaciones al personal así
como el mejoramiento de la infraestructura para la ampliación
del Sistema ISO 9001, sin embargo, no se logró ampliar el
alcance del SGC de la Unidad Nacional de Extranjería en la
ciudad de Santa Cruz por los problemas sociales ocurridos en
los meses de octubre y noviembre 2022.



RESULTADO ESPERADO
Descentralizar el Servicio de Emisión de Licencias para
Conducir, para realizar las pruebas de habilidades de
conducción en municipios en los cuales no se cuentan con
Centros de Capacitación – Autoescuelas y Centros médicos
registrados en la base de datos del SEGIP.

Para la gestión 2022 se proyecta alcanzar a 560.567
Licencias de Conducir emitidas.

SERVICIO GENERAL DE 
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SEGIP

COMPROMISO 3 (EMISIÓN DE CÉDULA DE 
IDENTIDAD PARA EXTRANJERO)

4. Se tiene programado llegar a la mayor cantidad de la
población extranjera con permanencia legal en el país.
Para la gestión 2022 se proyectó alcanzar a 29.135
cedulas de identidad para extranjeros emitidas
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RESULTADO LOGRADO

En la gestión 2022 en cumplimento al 3er
compromiso se emitieron 30.664 Cédulas de
Identidad para extranjeros residentes en el país

Fuente: Dirección Nacional de Operaciones



RESULTADO ESPERADO

Realizar la intervención con brigadas móviles
de cedulación a cinco (5) Gobiernos
Autónomos Indígenas:

SERVICIO GENERAL DE 
IDENTIFICACIÓN PERSONAL -

SEGIP

COMPROMISO 4 (GOBIERNOS AUTÓNOMOS 
INDÍGENAS ORIGINARIOS)

Dar continuidad a las Brigadas Móviles en Gobiernos Autónomos
Indígenas Originarios Campesinos GAIOCs. Realizar la intervención
con brigadas móviles de cedulación a cinco Gobiernos Autónomos
Indígenas.

DEPARTAMENTO GAIOCs
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CEDULAS EMITIDAS

ORURO CHIPAYA 8 0 202 210

SANTA CRUZ CHARAGUA IYAMBAE 744 36 1.170 1.950
COCHABAMBA RAQAYPAMPA 15 0 5 20
SANTA CRUZ KEREIMBA IYAAMBAE 186 1 241 428
ORURO SALINAS DE GARCI 

MENDOZA
28 2 214 244

Total general 981 39 1.832 2.852

RESULTADO LOGRADO

Se realizó la intervención con brigadas
móviles de cedulación a cinco (5) Gobiernos
Autónomos Indígenas, cedulando a 2.852
personas durante la gestión 2022.
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SEGIP
COMPROMISO 5 (PUEBLOS INDÍGENAS 
ORIGINARIOS CAMPESINOS)

Implementar Brigadas móviles en Pueblos Indígenas Originarios
Campesinos (PIOCs). El resultado esperado es realizar la atención
con brigadas móviles en 22 PIOC´s.

1.182
1.553

3.472

1.927

3.622 3.543

4.393
4.046

4.439

3.852

2.985

816

0

500

1.000

1.500

2.000

2.500

3.000

3.500

4.000

4.500

5.000

ene feb mar abr may jun jul ago sep oct nov dic

Ce
du

la
s d

e 
Id

en
tid

ad

Fuente: Dirección Nacional de Brigadas Móviles

RESULTADO LOGRADO

Se Realizó la atención con Brigadas
Móviles en 30 Pueblos Indígenas
Originarios Campesinos PIOCs,
Cedulando a 35.380 personas



SERVICIO GENERAL DE 
IDENTIFICACIÓN PERSONAL -

SEGIP
COMPROMISO 6 (BRIGADAS MÓVILES EN CENTROS
ACOGIDA Y REFUGIOS)

Implementación de Brigadas móviles en casas de acogida o refugios de 
personas en situación de vulnerabilidad, en municipios del área rural, en el 
marco del Decreto Supremo N° 4655 de 6 de enero de 2022. El resultado 
esperado es la atención con brigadas móviles en seis (6) casas de acogida o 
refugios de personas en situación de vulnerabilidad

Nº DEPARTAMENTO MUNICIPIO LOCALIDAD LUGAR

FE
CH

A 
IN

G
RE

SO

FE
CH

A 
SA

LI
D

A

N
U

EV
O

RE
N

O
VA

D
O

RE
SP

O
SI

CI
Ó

N

TOTAL CEDULAS 
EMITIDAS

1 CHUQUISACA TOMINA RODEO PORVENIR INTERNADO 
“SANTIAGO”

17/3/2022 19/3/2022 1 0 12 13

2 POTOSI UNCIA UNCIA CASA HOGAR 
MARGARITA AUGER 12/4/2022 12/4/2022 0 0 12 12

3 SANTA CRUZ SAN CARLOS SAN CARLOS CENTRO COMUNIDAD 
ENCUENTRO 30/5/2022 30/5/2022 1 0 16 17

4 COCHABAMBA TIQUIPAYA TIQUIPAYA CENTRO DE ACOGIDA 
LA PROVIDENCIA 25/7/2022 25/7/2022 1 0 8 9

5 COCHABAMBA TIQUIPAYA TIQUIPAYA CENTRO DE ACOGIDA 
VILLA AMISTAD 22/8/2022 22/8/2022 0 0 9 9

6 COCHABAMBA VILLA TUNARI SAN MATEO ALTO CASA DE ACOGIDA 
"L’ESPERANCE DE 
BOLIVIA"

31/10/2022 31/10/2022 2 0 13 15

TOTAL 5 0 70 75

RESULTADO LOGRADO

Se realizó la atención con Brigadas
Móviles en seis (6) casas de acogida
o refugios de personas en situación
de vulnerabilidad y cedulando a 75
personas.

DEPARTAMENTO CASAS DE ACOGIDA

CHUQUISACA 1
COCHABAMBA 3
POTOSI 1
SANTA CRUZ 1
Total general 6

Fuente: Dirección Nacional de Brigadas Móviles



SERVICIO GENERAL DE 
IDENTIFICACIÓN PERSONAL -

SEGIP

COMPROMISO 7 (BRIGADAS MÓVILES DE 
CEDULACIÓN)

Desplazamiento de brigadas móviles de cedulación para
coadyuvar el logro del Objetivo estratégico “Bolivia Libre de
Indocumentados”. Ejecutar 431 unidades móviles de
cedulación en 283 municipios de los nueve departamentos
del país
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Fuente: Dirección Nacional de Brigadas Móviles

RESULTADO LOGRADO

Se ejecutó 722 unidades móviles en 268 municipios y
cedulando 202.746 personas en la gestión 2022.

En la gestión 2022 hemos culminado con éxito el proceso
de declaratoria de Chuquisaca como “Departamento Libre
de Indocumentados” junto a sus 29 municipios



SERVICIO GENERAL DE 
IDENTIFICACIÓN PERSONAL -

SEGIP

COMPROMISO 8 (FIRMA DE CONVENIOS)

Promover la firma de convenios para la emisión gratuita de cédulas
de identidad en favor de población vulnerable y escasos recursos. El
resultado esperado es cinco convenios suscritos para la emisión
gratuita de cédulas de identidad mediante patrocinio de entidades
públicas y privadas.

DEPARTAMENTO CONVENIOS CON 
MUNICIPIO

ORURO 2

SANTA CRUZ 1

PANDO 1

Total general 4

RESULTADO LOGRADO

Durante la Gestión 2022 se
suscribieron 4 convenios con
Gobiernos Autónomos Municipales.
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SEGIP
COMPROMISO 9 (GESTORIAS MUNICIPALES)

Desarrollar actividades de las Gestorías Municipales
implementadas, para lograr una Bolivia Libre de
indocumentados; realizar la atención con gestorías
municipales en 88 gobiernos municipales y lograr que 50
municipios declarados libre de indocumentados.

Departamento Municipios Libres de 
Indocumentados

Municipios con 
Gestorías 

Municipales 
Implementadas 

Total General
Municipios con 

Gestorías Municipales 
Implementadas 

BENI 4 4
CHUQUISACA 29 0 29
COCHABAMBA 8 8
LA PAZ 11 11
ORURO 3 3
PANDO 6 6
POTOSI 8 8
SANTA CRUZ 20 20
TARIJA 3 3

TOTALES 29 63 92

Fuente: Dirección Nacional de Brigadas Móviles

RESULTADO LOGRADO

Se realizó la atención con Gestorías
Municipales en 92 Gobiernos
Autónomos Municipales.
En la gestión se hizo la Declaración
de 29 municipios del Departamento
de Chuquisaca como libres de
indocumentados.
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SEGIP

COMPROMISO 10 (ARCHIVO NACIONAL)

Ordenamiento, Digitalización e integración numérica de la
documentación a nivel nacional. En la gestión 2022 se
programo ordenar 3.016.623 y digitalizar 1.217.192
documentos.
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RESULTADO LOGRADO
En la gestión 2022 se digitalizaron 1.250.193 documentos y
se ordenó 3.055.074 documentos. Asimismo, se realizó la
transferencia de documentación de las 20 Unidades
Organizacionales del SEGIP a Archivo Nacional, en base a las
normativas y procedimientos de gestión del sistema de archivo
desde la gestión 2011 hasta 2019
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